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Onsoz

Binlerce yillik gecmisiyle medeniyetlerin besigi olmus
ulkemiz, sahip oldugu zengin tarihi mirasi, essiz
dogasi ve koklu kalturel birikimiyle dunyanin en 6&zel
cografyalarindan biridir. Adamizin her kosesi; anlatiimaya,
kesfedilmeye ve korunmaya deger birer hazinedir.

Bu zenginlikleri tanitmak, gelecege tasimak ve dunya ile
paylasmak yalnizca bir sorumluluk degil, ayni zamanda
ilham verici bir yolculuktur. Near East Hayat olarak,
ulkemizin dogal guzelliklerine, tarihi derinligine ve kulttrel
cesitliligine 2024 yili Faaliyet raporumuzda yer verdik
ve bu mirasi layikiyla temsil etmeyi ve hak ettigi degeri
gormesini saglamayl amacladik.

Bu rapor, 2024 yili boyunca attugimiz adimlari,
gerceklestirdigimiz projeleri ve gelecege dair tasidigimiz
vizyonu yansitirken ayni zamanda bu topraklara olan
baghhgimizin da bir ifadesidir.
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Hakkimizda

Hayata gecirdigi ilkler ve yenilik¢i ¢cozimleri ile sektére 6ncullk
eden Near East Olusumu'nun bir parcasi oldugumuz,

KKTC vatandaslarinin tasarruf yapmalarini ve cesitli risklere karsi
kendilerini korumalarini saglayacak sistem ve Urunler gelistirmek
amaclyla yola cikmis; Hayat ve Saglik Sigorta sektortindeki yenilikleri
takip ederek ve sektortin gelisimine katkida bulunmayr misyon
edinen bir sirket olarak;

Sektorun lideri, mUsterilerimizin ilk tercihi olmayr hedefliyoruz.

Biz, Near East Hayat olarak, musteri memnuniyet ve sadakatini
saglayacak drunlerin yaninda; kaliteli ve strdUrulebilir bir hizmet
sunacagiz.

Guvenilir, Seffaf, Hesap Verebilir, Yenilikci, C6zim Odakli, insana ve
Dogaya Saygl degerlerimizle yaninizdayiz...

Near East Hayat olarak, bugln ve yarin sizinleyiz...

Hangi doneme ait oldugu 12024

Sirketin ticari Unvani - NEAR EAST HAYAT LTD.

Genel mudurltk yada merkez adresi : Near East Bank Genel
Mudurltk Merkez Binasi,
25 Osman Orek Caddesi,

Ortakdy, Lefkosa
Telefon no : 0392 444 0 634
internet Sitesi : www.neareasthayat.com
E-mail adresi . info@neareasthayat.com
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Tarihce

Yakin Dogu Olusumu Egitim, Finans, Saglik, Sanayi, Turizm, Tarim ve Hayvancilik,
Bilim ve Teknoloji ve Kultur-Sanat alanlarinda faaliyet gosteren 2020 yilinda 2.1
milyar dolar toplam varliga sahip olan ve 10.000'e yakin personeli ile KKTCnin
en buytk ve en genis Ozel Kurulusu olmanin hakli gururunu yasamaktadir.

Cagdas bir kampus alani icerisinde yapilanmis olan Yakin Dogu Universitesi ve
Dr. Suat GUnsel Girne Universiteleri bttn fakulteleri, yiksekokullari, enstittleri,
hastaneleri ve dis hastaneleri, laboratuvarlari, atolyeleri, bilgisayar merkezleri,
kultar merkezleri, kutuphanesi, yurtlari, olimpik kapali ytizme havuzu ve diger
sosyal ve sportif tesisleri ile Yakin Dogu Kresi, Yakin Dogu Okul Oncesi, Yakin
Dogu ilkokulu ve Yakin Dogu Koleji bir bitin olusturmaktadir.

Yakin Dogu Egitim Kurumlarinin temel amaci, kendine glivenen, sorumlulugunu
herseyin Uzerinde tutan, toplumsal ve tarihi degerlerini gozeterek, akilci, yaratici
ve Ozgur dustnceye sahip Ataturk ilke ve devrimlerini 6zUmsemis bireyler
yetistirmektir.

Near East Bank, Yakin Dogu Toplulugunun bir parcasi olarak 28 yil dnce kurulmus
olup, kuruldugu gtinden beriizledigiverimlive surdurulebilir blyume stratejisiyle
faaliyet gosterdigi alanlarda pazar payini artirmaya devam etmektedir. Sahip
oldugu yetkin ve dinamik insan kaynag; kaliteden o6dun vermeden sundugu
urtn ve hizmetler; benimsedigi musteri odakli hizmet yaklasimi, Near East Bank|

finans sektorunde her gecen guin daha ileri bir konuma tasiyor.

Yakin Dogu Turizm ve Seyahat Isletmeleri (YDTSI), 1996 yilinda Yakin Dogu
Universitesinde egitim alan 6grencilere seyahat ve konaklama alanlarinda
pratik kazandirmak ve turizm sektortne kalifiye turizmciler yetistirmek amaciyla
YDU bunyesinde kurulmustur.

Near East Hayat, yerli sermaye ile kurulmus ilk sigorta sirketi olarak 2018 yilinda
faaliyete basladi. ilk giinden beri izledigi strdurulebilir blylme stratejisiyle
faaliyet gosterdigi Hayat ve Saglik sigortaciliginda pazar payini artirmaya devam
etmektedir. Sahip oldugu yetkin ve dinamik insan kaynag; kaliteden 6dun
vermeden sundugu Urun ve hizmetler; benimsedigi musteri odakli hizmet
anlayisi, Near East Hayat' KKTC sigortacilik sektérinde her gecen gun daha
yukarilara tasiyor.
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KKTC vatandaslarinin tasarruf yapmalarini ve cesitli risklere karsi kendilerini
korumalarini saglayacak sistem ve urtnler gelistirmek. Sektorun lideri,
musterilerimizin ilk tercihi olmak.

Misyon

Hayat ve Saglik Sigorta sektorundeki yenilikleri takip etmek ve sektdrun gelisimine
katkida bulunmak. MUsteri memnuniyet ve sadakatini saglayacak drunlerin
yaninda; guvenilir, kaliteli ve surdurulebilir hizmet sunmak, yeniliklere ayak
uydurarak kalici olmaya ¢alismak.

Degerlerimiz

MUsterilerimiz, calisanlarimiz, glvenilirlik, seffaflik, hesap verebilirlik, yenilikgilik,
¢6zUm odakli hizmet, surdurulebilirlik, insana, dogaya ve hukuka saygi.
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Yonetim Kurulu
Baskani’'nin Mesaji

Ahmet Glvensoy
Yonetim Kurulu Baskani
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Degerli is Ortaklarimiz, Sigortalilarimiz, Halkimiz ve
Sevgili Calisanlarimiz,

Son yillarda dlkemizde ve tum dUnyada yasanan
olumsuz ekonomik gelismeler, birikimlerin ve
saglga yapilacak yatirimlarin énemini daha da
artirmistir.

KKTC halkinin hayat ve saglik sigortalari
konularindaki tum ihtiyaglarina ¢ozumler Uretmek
hedefiyle yola ¢cikan Near East Hayat Ltd. belirledigi
“insan odakl” hizmet anlayisi ile KKTC'de hayat
ve saglk sigortasi alaninda kurulan ilk sirket
olmanin getirdigi sorumlulugun bilincinde olarak
calismalarina devam etmektedir.

Bir taraftan insanlarimizin ihtiyacglari ¢ercevesinde
hayat ve saglik sigortasi alaninda yenilik¢i ve kaliteli
drdnler olusturma cabalarina devam ederken,
Ulkemizde Bireysel Emeklilik Sisteminin bir an
ewel hayata gecirilmesini beklemekteyiz.

Sorumluluk bilinci icerisinde tum gucumuzle
halkimizin refah ve mutlulugu icin calismaya devam
edecegimizi belirtirken, bize verdigi destekten
dolayr Yakin Dogu Olusumuna, hem is ortagimiz
hem de acentemiz olan Near East Bank'a, ve diger
acente ve is ortaklarimiza, sigortalilarimiza ve
emegi ile katki koyan tUum calisanlarimiza tesekkur
ederim.

Saygilarimla,









Kuzey Kibris'in
Doga Guzellikleri

Tarihi Zenginlikler

Kuzey Kibris, Akdenizin ortasinda yer alan tarihi zenginlikleriyle
buyuleyici bir cografyadir. Binlerce vyillik gecmisiyle Hititlerden
Fenikelilere, Bizans'tan Osmanli'ya pek ¢cok medeniyete ev sahipligi
yapmistir. Girne'deki gérkemli Girne Kalesi ve hemen yanindaki Batik
GemiMuzesi, adanin denizcilik tarihine isik tutarken, Gazimagusa'daki
gotik mimarili Lala Mustafa Pasa Camii (eski St. Nicholas Katedrali)
Orta Cag'dan kalma bir mimari harikasidir. Antik Salamis Harabeleri
ise Roma donemine ait amfi tiyatrosu ve mozaikleriyle adeta acik
hava muzesi niteligindedir. Lefkosa'nin tarihi surlari ve dar sokaklari
ise Kibris'in kulturel dokusunu yansitan canli bir tablo gibidir.

GUzelyurt, Kuzey Kibris'in batisinda yer alan ve hem verimli
topraklari hem de kokll gecmisiyle dikkat ceken bir bolgedir. Antik
caglardan Osmanl dénemine kadar pek cok uygarhigin izlerini
taslyan GUzelyurt'ta, gezilip gorulebilecek onemli tarihi alanlari vardir
bunlardan baslicalari; Soli Antik Kent'i, Vouni Sarayi ve Aziz Mamas
Manastiridir.

Soli Antik Kenti, antik tiyatrosu, agora kalintilari ve dzellikle mozaik
dosemeli bazilikasi dikkat cekicidir.Tanri Apollon'a adanmis bir
tapinak da kalintilar arasinda yer alir.

Vouni Sarayl, Soli'ye tepeden bakan bir konumda yer alan bu yapi,
M.O. 5. yuzyilda insa edilmis. Pers yanlisi bir Kibris krali tarafindan
yaptirildigi dustintlen saray, panoramik deniz manzarasi ve stratejik
konumuyla 6ne cikar. 137 odali oldugu tahmin edilen saraydan
bugln temel taslar kalmis olsa da alan oldukca etkileyicidir.

Aziz Mamas Manastiri (St. Mamas Kilisesi ve ikon Muizesi), Guzelyurt
merkezde yer alir ve Ortodoks dunyasinda 6nemli bir aziz olan
St. Mamas'a adanmistir. 18. yuzyila ait kilise, icindeki zengin ikon
koleksiyonu ile birlikte muze olarak da ziyaret edilebilmektedir.

St. Mamas Manastir'nin yaninda yer alan Guzelyurt Arkeoloji ve
Doga Muzesinde, Soli ve cevresindeki kazilarda bulunan tarihi
eserler sergilenir. Ayni zamanda Kibris'in yerel bitki 6rttsu ve hayvan
cesitliligini tanitan bir doga bolimu de vardir.

GUzelyurt, bu tarihi alanlarla hem antik Kibris'in izlerini hem de Bizans
ve Osmanli etkilerini bir arada sunar.

Faaliyet Raporu 2024
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Genel Mudur Mesaji

Omiir Sengiin
Genel Mudur
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Degerli musterilerimiz ve ¢alisanlarimiz,

Tum dunyada yasanan ekonomik kriz, kuresel
Isinma, felaketler, enerji fiyatlarindaki yukselis,
bilim ve teknolojideki gelismeler derken 2024
yilini da geride biraktik. KKTCnin yerli sermaye
ile kurulan ilk Hayat ve Saglk Sigorta Sirketi
olarak faaliyete baslamis oldugumuz Nisan 2018
tarihinden bu gune portfoyimuzde bulunan
drdnlerde ve sureclerimizde bircok gelistirmeler
ve yenilikler yaptik.

Ada halkinin gelecegini garanti altina almak icin
tasarruf bilincinin gelismesine katkisaglamak adina
yonlendirme yapmaya devam ettik. Adanin bir
diger sorunu olan kanser konusunda biri kadinlara
digeri erkeklere yonelik iki yeni Kritik Hastaliklar
ardnd  gelistirdik.  Saghk sigortaciliginda ada
genelindeki boslugu gidermek icin Urtnlerimizde
ihtiyaca gore degisiklikler yaparak sigortali sayimizi
artirmaya calistik. 2025 de yUrurluge girecek “Prim
ladeli Hayat Sigortas!” ile ilgili calismalari baslattik.
3 yil 6nce devreye aldigimiz “Benim Sigortam
Uygulamas!” ile dijitallesen dinyaya ayak uydurma
adina guzel bir atihm yapmistik, muasterilerimize
buyuk kolayliklar  saglayan bu uygulamayi
gelistirmeye devam ettik.

2023 \ 2024 | Artig/Azalis %
48.834.205 \ 83.822.660 \ 71,65
11.473.450 \ 14.964.220 \ 30,42
76.800.037 \ 130.501.747 \ 69,92

Yukarida belirttigim hususlari birlikte basardigimiz
genc ve dinamik calisanlarimiza, is ortaklarimiz
olan Acentelerimize, Anlasmali Kurumlarimiza
ve sayllari her gecen gin artan musterilerimize
tesekkur ediyorum.

Her yil artan basarilara ulasmak dileklerimle...

Saygl ve sevgiler,
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Yonetim ve
Organizasyon

Yonetim Kurulumuz

Near East Hayat Yonetim Kurulu, 6 Uyeden olusmaktaydi; Yonetim Kurulu Baskani Ahmet
GUvensoy, Baskan Yardimcisi Soner Vehbi, Genel Sekreter Aziz Gurpinar, Uye Ahmet Fikretler,
Mehmet Altinay ve Genel Mudir Omur Sengin'di. 30.03.2024 tarihinde yonetim kurulundan
Ahmet Fikretler, Mehmet Altinay ve Soner Vehbi ayriimis, Ozlem Gorgullt ve Hamide Dericioglu
goreve baslamistir. Ayrilan yonetim kurulu Uyelerimize sirketimize katkilarindan dolayi tesekkur
ediyoruz, yeni Uyelerimize ise basarilar diliyoruz.

Resim 1: Near East Hayat Yonetim Kurulu
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Organizasyon Semamiz

Near East Hayat organizasyonyapisiyonetim kurulu ¢atisi altinda yonetim ve tg ana departmandan
olusmaktadir. Hayat-Saglk Operasyon Mudurltgu, Mali Isler Mudurltgu ve Aktlerya ve Urin
Gelistirme MUdurltgu sirketimizin Ug ana departmanidir.

YONETIM KURULU

iC DENETIM
GENEL MUDUR
iC KONTROL
GENEL MUDUR ASISTANI |-
GENEL MUDUR . iNSAN
YARDIMCISI ' KAYNAKLARI

AKTUER

B DANISMANLIK
: HiZMETLERi

TIBBi DANISMAN

t--{ KURUMSAL iLETi§iMm

AKTUERYA VE URUN
GELISTIRME
MUDURLUGU

MALI ISLER
MUDURLUGU

HAYAT SAGLIK OPERASYON
MUDURLUGU

HAYAT SAGLIK

MALI iSLER MUDURU . -
OPERASYON MUDURU AKTUERYA VE URUN

T GELIiSTIRME MUDURU

MALI iSLER YONETICisi

HAYAT SAGLIK

AKTUERYA VE URUN

"""" OPERASYON YONETICisi <TUI EURUN
1 MALI iSLER VE MUHASEBE GELISTIRME YONETICIsSi
YETKILisi
TAHSILAT i.| AKTUERYA VE URUN
,,,,,,, HAYAT SAGLIK GELIiSTIRME ASISTANI
OPERASYON YETKILiSi :
: b MUTABAKAT | n T
- - .| AKTUERYA VE URUN
HAYAT SAGLIK PROVIZYON GELISTIRME ASISTANI

UZMANI

HAYAT SAGLIK
OPERASYON ASISTANI

HAYAT SAGLIK
OPERASYON ASIiSTANI

HAYAT SAGLIK
OPERASYON YETKILISi
(HASTANE)

HAYAT SAGLIK
OPERASYON ASISTANI
(HASTANE)

Sekil 1: Near East Hayat Organizasyon Semasi
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Kuzey Kibris'in
Doga Guzellikleri

Bitki Ortiisii

Kibris, Akdeniz ikliminin etkisiyle zengin ve cesitli bir bitki ortUsune
sahiptir. Adada yaklasik 1.900'den fazla bitki tirt bulunur ve bunlarin
140'tan fazlasi endemiktir, yani sadece Kibris'a 6zgldur. Kuzey
Kibris'ta zeytin, harnup (keciboynuzu), mersin, sandal ve bodur mese
gibi tipik Akdeniz bitkileri yaygindir. Daglik bolgelerde cam, servi ve
ardi¢ agaclarina rastlanirken, kiyr kesimlerinde maki bitki orttsu
egemendir. Bahar aylarinda kir ¢icekleri, orkide turleri, siklamenler
ve lale cesitleri dogayi susler. Ozellikle Besparmak Daglari ve Karpaz
Yarimadasl, bu bitkiler acisindan oldukca zengindir ve doga severler

icin dnemli bir biyolojik cesitlilik alani olusturur.
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Near East Hayat
Calisan Profilimiz

Near East Hayat'ta 9'u kadin 3'i erkek, 12 personel istihdam edilmektedir. Bu personellerin %751 20- 30
yas araliginda olup, %83 U lisans mezunudur.

Calisanlarin Cinsiyet Dagilimi Calisanlarin Egitim Durumu Calisanlarin Yas Dagilimi

H K E M LiSANS ON LiSANS W LiSANS USTU 2030 3140 [ 41+

Sekil 3: Near East Hayat Profili
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Insan Kaynaklari

Hedeflerini gerceklestirirken her seyden once, sahip oldugu insan kaynaklarindan beslenen Near East
Hayat karsilikli gliven ve sayginin hakim oldugu, en dnemli sermayesinin insan kaynagl oldugu bilinci ile
hareket etmektedir. Near East Olusumu’'nun bir Uyesi olmaktan aldigl glcle calisanlarimizda degisimi ve
surekli gelisimini destekleyen adil, seffaf bir calisma ortami yaratmaktadir.

Near East Hayat'ta

+ BUyuk bir grubun parcasi oldugumuzu bilir ve buna gore hareket ederiz,
+ Takim calismasina inaniriz,

* Yaptigimiz her iste sorumluluk duygusu ile hareket ederiz,

+ Kendimizi ve ekip arkadaslarimizi gelistirmeyi hedefleriz,

+ MUsterilerimize 6nem verir ve duyarli davraniriz,

« Farkhiliklari bir firsat olarak gordr, uyum saglariz,

+ CozUm yonetimi yapar, sonu¢ odakli hareket ederiz.

Near East Hayat ise Alim Siiregleri
Ise alim sureci, ilgili departmanlardan gelen talepler dogrultusunda, aranan dzelliklerin belirlenmesi ile
birlikte acilan is ilanlarina gelen basvurularin toplanmasiyla baslar.

Oncelikle insan Kaynaklari ve ilgili departman yoneticisinin kontrolinden gegen bagvurulardan, aranan
gorev tanimi ve niteliklere uygun bulunanlar Insan Kaynaklari Departmani tarafindan gorismeye davet
edilir.

Insan Kaynaklari ve departman yéneticisi ile yapilan gériismelerin ardindan uygun bulunan adaylarla st
yonetim mulakati organize edilir, Ust yonetim mulakatinda uygun bulunan adaylarla ise alim detaylari
gorustlmek Uzere insan kaynaklari departmani tarafindan teklif gorismesi yapilir.

Near East Hayat Egitim ve Gelisim

Hayat ve Saglik sigortasi pazarinda KKTCnin ilk yerel sigorta sirketi olan Near East Hayat, hizla gelisen ve
Onemli blylme potansiyeline sahip olan bir pazarda lider olmayi hedeflemektedir. Bu hedefe ulasmada
Insan Kaynaginin 6neminin farkinda olarak calisanlarimizin yetkinliklerini arttirmak amaci ile mesleki, teknik
ve kisisel gelisime yonelik egitimler verilmektedir.

Near East Hayat Ucret Politikasi ve Yan Haklar

Near East Hayat Sirketimizde performansa ve niteliklere dayall adil bir Ucretlendirme sistemi mevcuttur.
Her yil Ocak ayinda maas zamlari yapilmaktadir. Hafta ici 2 saatten fazla mesaiye kalindiginda mesai Ucreti
ddenmektedir. Haftasonu mesai yapilmasi gereken durumlarda mesai Ucreti iki kati olarak ddenir. Hafta ici
saat 20:00'den itibaren aksam yemegi ve hafta sonu mesailerinde ise 13:00'den sonra 8gle yemegi Ucreti
ddenmektedir.

Tum calisanlarimiza;

Ozel Saglik Sigortasi yan hak olarak verilmektedir.

+ Ayrica calisanlarimiz ve yakinlari; Olusum Hastanelerinden ve Yakin Dogu Egitim Kurumlarindan
(okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul, lise ve Universite) indirimli olarak yararlanmaktadirlar.

+ Calisan es ve cocuklari icin indirimli saglik sigortasi sunulmaktadir.

Near East Hayat Performans Degerlendirme

Calisanlarimizin performanslarini degerlendirmek, egitim gerekliliklerini ve gelisim alanlarini belirlemek, is
sureclerinde yetkinliklerini gdrmek amaciyla ara dénem ve yil sonu degerlendirmesi olmak tzere yilda iki
performans degerlendirme gorismeleri yaplilir.
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Yonetim Kurulu Hakkinda

Yénetim Kurulu Uyeleri

Hakkinda Bilgi

Ahmet Guvensoy
Yonetim Kurulu Bagkani

1960 vyiinda Bafta dogdu. 1982 vyiinda Marmara
Universitesi Ekonomi Fakultesini bitirdi. Kasim
1985'te Sayistay Baskanligi'nda Denetci olarak goreve basladi.
Cesitli kademelerde gorev yaptiktan sonra 2004-2011 yillarinda
Uzman Denet¢i gorevini yuratttd, 2011 yiinda KKTC Meclisi
tarafindan Sayistay Uyeligine secildi ve bu gorevi 2015 vyili
Temmuz ayina kadar sturdtrdu.

5 yili Sayistay Uyeligi olmak Uzere yaklasik 30 yil Sayistay'in cesitli
kademelerinde dnemli gorevler yurtttt, 2015 yiinda Yakin Dogu
Olusumundan almis oldugu teklif Gzerine kamu goérevinden
emekli oldu.

Yakin Dogu Olusumu bunyesinde yUruttigu cesitli gorevlerle
birlikte, Near East Hayat Ltd. ve Near East Sigorta Ltd.
Sirketlerinin Yonetim Kurulu Baskanligini da ydrutmektedir.

Aziz Gurpinar

Yonetim Kurulu Uyesi
Genel Sekreter
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1958 yilinda Bafta dogdu. Temmuz 1982'de Istanbul Teknik
Universitesinden Gemi insa ve Makina Muhendisi Gnvaniyla
mezun oldu. Arallk 1984'te Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlg’na bagl Calisma Dairesi'nde “Calisma Memuru” olarak
kamu gorevine basladi. Calisma Dairesi'nde cesitli kademelerde
gorev yaptiktan sonra, 2005 yilinda Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlig'na Mustesar olarak atandi ve Haziran 2009 tarihine
kadar bu gorevi yuruttd.

1992 yilinda “Is Yasasi'ni ve bu Yasa'ya bagli tiztkleri hazirlayan
calisma komitesinde gorev yapti. Yurt icinde ve yurt disinda
istihdam, sosyal guvenlik ve is saghgl ve guvenligi alanlarinda
cesitli kurs, kongre ve seminerlere katildi. Mayis-Haziran
1996'da Fullbright bursuyla gittigi ABD'de, National Safety
Council'da, “Is Sagligi ve Guvenligi” konusundaki 7 haftalik egitim
programini tamamlayarak “Advanced Safety Certificate” sahibi
oldu. istihdam, sosyal guvenlik ve is guvenligi konularinda
bircok projenin yéneticiligini yapti. “Yabancilarin Calisma izinleri
Yasasi’ni (2006), “Basin i§ Yasasi'ni (2007), "Sosyal Guvenlik
Yasasi'ni (2007) ve “is Saghg ve Guvenligi Yasasi'ni (2008)
hazirlayan komitelerde baskanlik yapti.

Ocak 2011'de kamu gorevinden emekli olup, istihdam, sosyal
guvenlik ve is saglgl ve glvenligi alaninda serbest olarak
uzmanlik ve danismanlik hizmetleri yarttmeye basladi. Haziran
2013- Temmuz 2015 tarihleri arasinda, KKTC Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakani, Temmuz-Ekim 2015 tarihleri arasinda ise KKTC
Icisleri ve Calisma Bakani olarak gorev yapti.

Ocak 2016 tarihinden itibaren Yakin Dogu Universitesinde
Istihdam, Sosyal Guvenlik ve Is Saghgl ve Guvenligi alaninda
Ogretim elemani olarak gorev yapmaktadir.



Ozlem Gorgult, 1972 yilinda Tekirdagda dogmustur. Trakya
Universitesilsletme mezunudur. Finansve bankacilik sektoriindeki
kariyerine 1994 yilinda T.C. Ziraat BankasI'nda baslamis; disiplinli
calismasi ve sorumluluk bilinci sayesinde kurum icinde onemli
gorevler Ustlenmistir. 2011 yiinda sube mudurligu gorevine
yUkselmis, 2015 yilinda ise T.C. Ziraat Bankasi Lefkosa Sube
MUdUrd olarak atanmistir. Bu gérevi boyunca hem yurtdisinda
banka hizmetlerinin etkin sekilde yarutulmesini saglamis hem de
kurumun boélgesel temsil glctnd artirmistir. 2022 yilinda kamu
bankaciligr kariyerini sonlandirarak emekli olmustur.

Ozlem Gérgulu

Yonetim Kurulu Uyesi Ayni yil, Nisan 2022'de 6zel sektore gecis yaparak Yakindogu
Olusum bunyesinde Finans Muduru olarak is hayatina yeniden

katilmistir. Ekim 2024 tarihinde Yakindogu Olusum Hastaneler
Genel Muduru gorevine atanmistir ve bu gorevini aktif olarak
surdtrmektedir. Ayrica Mart 2024 itibariyla Near East Hayat
sirketinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak da gorev yapmaktadir.
Hem kamu hem 6zel sektorde kazandigi gliclU deneyimle, ydnetim
ve finans alanlarinda katkilar sunmaya devam etmektedir.

Lisans egitimini Haziran 2023'te Akdeniz Karpaz Universitesi
Isletme Yonetimi boéluminde tamamlayan Dericioglu ayni
Universitede Isletme Yonetimi Yuksek Lisans Programina devam
etmeye baslamistir.

Profesyonel kariyerine T. Is Bankasi A.S.de baslayan Dericioglu,
Gazimagusa, Salamis Yolu, iskele ve Lefkosa subelerinde cesitli
gorevlerde bulunmus; sonrasinda KKTC Ulke MUudurligu
blnyesinde, KKTC Ulke Mudur Yardimailigi gérevine atanmistir. 6
yil strdtrdigi KKTC Ulke Mudir Yardimailigi gérevinde; Bankanin

Hamide Dericioglu KKTC'deki  bireysel ve de ticari satis mudurligu gorevlerini
. . - . Ustlenmis, satis odakli bircok projeye liderlik etmistir. 33 yillik
Yonetim Kurulu Uyesi bankacilik tecriibesinin ardindan 2022 yilinda Is Bankas'ndan

emekli olmustur.

Emeklilik sonrasi profesyonel yasamina adanin en kokli ve
buyuk kuruluslarindan biri olan Yakin Dogu Olusumu'nda devam
ederek; Burada, Istirakler Satis M{idur( olarak goreve baslamistir
ve halen bu goérevini sirddrmektedir.

Gorev kapsaminda; Yakin Dogu Grubu'nun sanayi sirketleri,
okullari, hastaneleri ve bankasi i¢cin hem KKTC piyasasinda
hem de yurt disinda yeni musteri kazanimi, satis ve pazarlama
faaliyetlerinin - yonetimi gibi  kritik sUrecleri yUrutmektedir.
Ayrica satis stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasli, pazar
arastirmalariyla yeni firsatlarin tespiti, satis ekiplerinin yonetimi
ve motivasyonu, musteri iliskilerinin glclendirilmesi, satis sonrasi
destek sureclerinin iyilestiriimesi ile istirakler arasi entegrasyon
ve ¢capraz satis olanaklarinin yaratiimasi konularinda aktif olarak
rol almaktadir.
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Omiir Sengiin
Yonetim Kurulu Uyesi
Genel Mudur
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Omur Senglin, 1951 istanbul dogumludur. Istanbul
Universitesi Fen Fakiltesi Matematik - Fizik Boluma
mezunudur. Sigortacilik sektérinde 1984 yilinda Sigorta
Denetleme Kurulunda Aktuer Yardimcisi olarak calismaya
baslamis olup, ayni yil istanbul Universitesi isletme Iktisadi
Enstittisunu bitirmistir. 1990 yilinda Aktler Unvanini almis
ve birkac¢ ay sonra Sark Sigorta T.AS/ye AktUer ve Saglik
Departmani Muduru olarak transfer olmustur. 1991'den
itibaren yeni kurulan Sark Hayat ve Sigorta A.S."de calismaya
devam etmistir. 1995'de Sark Hayat Sirketinde Teknik
Islerden sorumlu Koordinatorlige, 1997'de ise Genel
Mudur Yardimcihgrna terfi etmistir.

Omar Sengln, hayat ve saglik disinda sirketin BES
faaliyetlerinden de sorumlu olmustur. 2005-2010 vyillar
arasinda AktUerler Derneginin Baskanhigini da yuriten
Sengln, 2010-2014 yillan arasinda AktUerya Sinav
Duzenleme Kurulu Baskan Yardimciligi yapmistir. Sengun
ayni yillarda Allianz Hayat ve Emeklilik Sirketini temsilen
Emeklilik Gozetim Merkezinin Yonetim Kurulu Uyeligini
sardurmustar.

Allianz sirketlerinde bir stire hem Hayat hem de Hayat Disi
Bireysel ve Kurumsal Sigortalardan sorumlu Direktor olarak
da gorev yapan Omur Sengtin 2010-2012 yillari arasinda
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Genel MUdurlagu ve Yonetim
Kurulu Uyeligi yapmistir.

2012 yiinda aktif calisma hayatindan ayrilan Sengtn, 2012-
2017 yillari arasinda Allianz Sigorta A.S. ve Allianz Hayat ve
Emeklilik A.S./de Yonetim Kurulu Uyeligini strdtrmastar.
Omur Sengin, Ekim 2017'den itibaren KKTCnin ilk yerel
sirketi olan Near East Hayat Ltd./nin kurulusunda gorev
alarak 5 yil aradan sonra tekrar aktif calisma hayatina
donmus ve halen Sirketin Genel Mudurlugu ve Yonetim
Kurulu Uyeligini stirdirmektedir. Omur Sengtin, ikaspharma
Sirketinde Yonetim Kurulu Uyeligi yapmaktadir.






-
-



Kuzey Kibris'in
Doga Guzellikleri

Kibris'a Ozgii Canlilar

Kibris, 6zellikle endemik hayvan tirleri agisindan dikkat ceken bir
adadir. Kibris'a 6zgl baslica hayvanlar arasinda Kibris ceylani olarak
da bilinen Kibris Muflonu 6ne cikar; bu yabani koyun tlrU sadece
adada, 6zellikle Troodos Daglarinda yasar.

Ayrica Karpaz kiyilarinda yesil deniz kaplumbagasi ve caretta caretta
tdrd deniz kaplumbagalari yaz aylarinda yumurtlamak icin Kibris
sahillerine gelirler.

Kibris, ayni zamanda gé¢men kuslar icin dnemli bir durak noktasidir
ve adada 370'ten fazla kus tlrd gozlemlenmistir. Bunlardan bazilary,
adada Ureyen Kibris Otlegeni ve Kibris Alakargasi gibi alt turlerdir.

Kuzey Kibris'in Karpaz Yarimadasinda 6zglrce yasayan ve adanin

simgelerinden biri haline gelmis 6zel bir hayvan turt olan Karpaz
- Esegiise Kibris'a 6zgu yari vahsi bir yerli esek irki olarak kabul edilir ve

tarih boyunca tarimda ve tasimacilikta dnemli bir rol oynamislardir.

Karpaz eseklerinin en dikkat cekici 6zelligi, dogal ortamda, serbest
sekilde yasamlarini strduirdyor olmalandir. Ozellikle Karpaz Milli
Parki icinde sik¢a gorulebilen bu sevimli hayvanlar, hem turistlerin
ilgisini ceker hem de yerel halk icin kulttrel bir deger tasir.

Zamanla nifuslart azalma tehlikesiyle karsi karsiya kaldigr icin,
koruma altina alinmislardir. Hem Kuzey Kibris TUrk Cumhuriyeti hem
de cesitli cevre orgutleri tarafindan ydrutulen calismalarla Karpaz
eseklerinin dogal yasam alanlari korunmakta ve populasyonlarinin

b % surdurdlebilirligi saglanmaktadir.
‘R 4\ |
. Buglin Karpaz esegi, sadece biyolojik bir tr degil, ayni zamanda
. Kibris'in kilturel mirasi ve sembollerinden biri olarak gortilmektedir.
-
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Ozet Yonetim Kurulu Raporu

Degerli Pay Sahiplerimiz,

Sirketimizin 2024 yilina ait mali tablo rakamlarini goruslerinize
sunarken oncelikle ekonomik hayatta ve sigorta sektorinde
yasanan degisim ve gelismeleri hatirlatmakta yarar gortyoruz.

Swiss Re'nin bu yilki SONAR raporu, sigorta sektorinde asagidaki
yapisal risklerin varligini séyluyor:

+ Tuketici gtiveninin eksiklig,

- Ozellikle ABD'de, kaza isinde karliligi distiren sosyal enflasyon,

* Hukuki savunma maliyetlerindeki artislar ve bu maliyetlerin
sigortalilara yansitiimasi,

* Mevcut yuksek asiri 6lim oranlari,

* Yaslanan nufus,

- Dijitallesmenin sigorta acisindan éneminin artmasi,

- Yukselen sicakliklar ve bunlarin etkileri,

+ Asiri sicaklarin saglik sigorta maliyetlerini artirmasi,

+ Plastiklerin neden oldugu zararlar

SONAR ayrica potansiyel olarak daha dusuk etkiye sahip ve
gerceklesmesi daha uzun surecek olan yeni riskleri de isaret ediyor.
Bu riskler arasinda islenmis gidalarin hizla artan tuketimi, obezite
ve diyabet de yer almaktadir. Ayrica sosyal medya araciligiyla yanlis
bilginin yayllmasi, dijital inovasyonun potansiyel sigorta sonuclarini
ve saglik hizmeti sunumunda dijital teknolojinin artan rold Hayat,
Saglik ve F.Kaza branslarini etkileyecektir.

Hayat bransinda, dusukfaiz oranlaritasarruf irdnlerinidaha az cekici
hale getirmisti. Getirilerdeki artislar hayat sigortasi trtnlerindeki
yatinm getirilerini ve marijlari iyilestirdikce karllik toparlanacaktir.

Bircok sektdr gibi sigorta sektortiinde de yukarida belirttigimiz Uzere
dijitallesme ©6nem kazanan faktorlerin basinda gelmektedir. Bu
nedenle biz de Near East Hayat olarak glclu teknolojik altyapimiz
ve Urun cesitliligimizle beraber sigortalilarimizin ihtiyaglarina
hizll ¢6zUm sunarken, 83.822.660TL prim Uretimi, 32.248.148TL
hasar 6demesi ve 11.058.043TL net kar ile 2024 yilini kapatmis
bulunuyoruz.

Finansal Durum ve Ozet Yénetim Kurulu Raporu

Near East Hayat
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Sermaye ve Ortaklik Yapisi

Sirketin Ana Sozlesmesi ve Sozlesmede
Yapilan Degisiklikler

Near East Hayat Ltd. 2017 yili Temmuz ayinda KKTC (Limited) Sirketler Mukayyidi onayiyla, 7 hissedarin pay
sahipligi ile 6 milyon 4 yUzbin Turk Lirasi sermaye ile kurulmustur. 2020 yilinda ise 1 milyon sermaye artirimi
yapilarak toplam sermaye tutari 7 milyon 4 yuz bin Turk Lirasina ve 2023 yiliicin 2024 yilinda 6denmis sermaye
19 milyon 30 binTurk Lirasina 2024 yili i¢in ise 2025 de 27 MilyonTurk Lirasina ¢ikarilacaktir. Sirketin %48,79
hisse orani ile en blyuk hissedari Yakin Dogu Yatirim Ltd. (Near East Investment Limited - M$5542), %17,08
hisse oranlari ile Near East Bank Ltd. (Yakin Dogu Bank Ltd. - M$S5408) ve Near East Univesity (Yakin Dogu
Universitesi - M$3516) ve %4,26 hisse oranlari ile Dr. Suat Gunsel University of Kyrenia (M$16098), Yakin
Dogu Turizm ve Seyahat Isletmeleri Ltd. (M$5759), Sayin Dr. Suat Gunsel ve Sayin Ozay Gunsel dir.

Hisse Adedi \ Sermaye Tutari (TL) Hisse Orani (%)

|
8116 | 811600 . 4
32.495 \ 3.249.500 \ 17,08
32.495 \ 3.249.500 \ 17,08
92.846 | 9.284.600 | 48,79

Sekil 5: Hissedarlar

Near East Hayat 29.03.2018 tarihinde KKTC Maliye Bakanligi Para Kambiyo ve Inkisaf Sandigi isleri Dairesi
Sigorta yoneticisi onayiyla Hayat Grubunda 7 sinifta hizmet verebilmek icin ruhsat almistir. Alinan ruhsatlar
asagidaki gibidir;

1- Hayat
A-Sure Sonunda hayatta kalma halinde yapilacak 6deme (Yasama),
B- Olum halinde yapilacak 6deme (Olim),
C- (A) ve (B)nin kombinasyonuna baglh édeme (Karma),
C- Geri Prim ladesi,
D- irat Odemesi,
E- Hayat Sigortasina tamamlayici olarak akdedilen (A,B,C,D) profesyonel ¢alisma
yoksunlugu dahil cismani zararlar nedeniyle yapilan 6deme
2- Evlilik Sigortasi/Dogum Sigortasl
3- Yatirim Fonlu Sigortalar
4- Sermaye Itfa Sigortasi
5- Fonlarin Yonetim islemi
6- Kaza (Meslek Hastaliklari Dahil)
7- Hayat / Saglk

Faaliyet Raporu 2024 | 29



sirket Faaliyetleri ve Faaliyetlere
lliskin Onemli Gelismeler

Sirketin Sektordeki Konumu

Near East Hayat Ltd, gl¢lu kadrosu ve kurumsal altyapisi ile kuruldugu
ginden bu yana mdusteri memnuniyetini 6n planda tutarak, vizyon,
misyon ve sirket degerleri dogrultusunda ¢alismalarini sirddrmektedir.

Hayat Sigortasi Urtnleri 6zellikle Birikimli Hayat Sigortasi ile mUsterilerin
gelecege yonelik yatinm yapmalarina imkan saglamaktadir. Uzun Suareli
Kredili Hayat ve Yillik Hayat sigortalari ile kredi alan muUsterilerin hayati
sigortalanmaktadir. Velinin kaybi halinde 6grencinin egitimine devam
edebilmesi icin Egitim Sigortasi ile, kanser ve diger riskli hastaliklara
yonelik Kritik Hastaliklar Sigortasi Urtnuyle, hastaliklarin ortaya ¢cikmasiyla
yasanacak maddi zorluklara destek olmaktadir.

Bu dénemde yine sigorta bilincinin olusmasi i¢in sosyal medyada
calismalar yapmaya ve farkindalik olusturmaya devam etmistir.

Saghk Sigortacihiginda ihtiyaca uygun Urdnler olusturarak 6nemli
rol oynayan sirket, hem bireysel hemde grup planlari ile saglkta fark
yaratmaya devam etmektedir. Near East Olusumunda calisan tim
bireyler ve Universitelerimizin yabanci 6grencileri Limitsiz Grup Saglik
Sigortasi sahibidir.

Near East Hayat, KKTC'de gelismekte olan Ozel Saglik Sigortaciigina
yon verirken teknolojik atiimlariyla da sektére 6rnek olmaya devam
etmektedir. Gelisen teknoloji ile dijitallesme surecinde dnemli adimlar
atarak 2020 yilinda hizmete sundugu “Benim Sigortam Uygulamasi” ile
web sitesinde sigorta ettirenlerin 7/24 online olarak, istedikleri zaman ve
yerden policelerine erisimleri saglanmistir. Dijitallesmenin bitmeyen bir
sure¢ oldugu bilincinde olan sirket yonetimi bu kez “Sanal Kart” ve “Saglik
Provizyon” gibi projeler Uzerinde calismaktadir. Ayrica dndmuzdeki yil

yeni UrUnler devreye girecektir.

30 | Faaliyet Raporu 2024



AR-GE Calismalari

Birikimli Hayat Sigortalarinda ikraz (Bor¢ verme) Uygulamasi

Near East Hayat Ltd., en az 3 (U¢) yildan beri yururlukte bulunan ve 3 (Ug) yillik primi 6denmis
olan sigorta s6zlesmelerinde, sigorta ettirenin istemesi halinde istem tarihindeki, genel kabul
gormus aktlerya kurallarina uygun olarak tarife teknik esaslari uyarinca hesaplanan deger
Uzerinden sigortallya 6dung para verir. Boylece sigortalilarimiz nakit ihtiyacini karsilamis ve
birikimleri bozulmamis olacaktir. Uygulamanin altyapisi hazirlanmis olup talep halinde hemen
devreye girecek durumdadir.

Prim iadeli Hayat Sigortasi
Hem olUm hem de yasama hali teminatl dovizli bir police olacaktir.

Vefat Teminati: Sigortalilardan birinin herhangi bir sebepten dolayi vefati halinde belirlenen
tutarda Olum Teminati kanuni varislerine veya hak sahiplerine ¢denir.

Yasama Hali Teminati: Yasam Teminatinda, policenin Dbitis tarihi itibariyle policenin olum
teminati kapsaminda bir tazminat 6demesi yapiimamis olmasi ve policenin yururltkte olmasi
kosulu ile police kapsaminda 6denen toplam prim tutari sigorta ettirene iade edilecektir.

Police 2025 yilinin ortalarinda satiimaya baslanacaktir.

Saglik Sigortasi Gelistiriliyor

Sigortalilarimizdan alinan geri bildirimler dogrultusunda Urunlerimizi gelistiriyoruz, sigortalilarin
yogun sekilde kullandig ayakta tedavi teminati limitlerini, dogum teminatina yonelik yeniliklerle
drdnun sigortall agisindan avantajlarini artirdik, kadinlarin tek basina dogum teminati
alabilmelerinin 6GnUnU actik, anlasmall kurumlarda dogum teminatini limitsiz hale getirdik.

Saglik Provizyon Sistemi
Ayakta tedavi teminatli police sayisinin artmasi nedeniyle provizyonlarin daha otomatize olarak
verilmesini saglayacak bir sisteme gecilmesi bu konudaki  bekleme surelerini azaltacak ve
musteri memnuniyetini artiracaktir. Proje analizleri yapilmakta olup 2025 yili sonunda devreye
girecegi dusunulmektedir.

Dis Teminati

Near East Hayat olarak hem bireyselhemde grup policelerine Dis Teminati ekleyerek Granumuzu
daha da guclendirdik. Dis Teminati, anlasmali kurumlarda sigortalinin katiimi olmaksizin Dis
Muayene, Temizleme ve Gorunttleme (Panoramik film)i icerecek sekilde kullanilabilmektedir.

Acil Saglik Sigortasi

Near East Hayat, farkl Urdn alternatifleri gelistirerek Grun yelpazesini gelistirmeye devam etti.
Toplumun her kesimine, her turlt intiyaca yonelik hizmet sunmaya yonelik anlayisla Acil Saglk
Sigortasl ile dusuk butceyle beklenmedik durumlar sonucu olusacak saglik giderleri teminat
altina alindi. ACL Saglik Sigortasi ile Dinya Saglik Orgutinin acil durum olarak nitelendirdigi
saglik giderleri temin edildi.

Near East Hayat dinamik yapisiyla Urtn ve hizmetlerini gelistirmeye devam etmektedir.

Yakin Dogu Olusumu Grup Saglik Sigortasi

Sigortallarimizin herturlu saglikihtiyaglarinikarsilayabilmekicin Grinlerimizi gelistirmeye devam
ediyoruz, Yakin Dogu Olusumunun en degerli varliklari olan personellerine 6zel hazirladigimiz
saglik paketini hem Yatarak hemde Ayakta Tedavi teminati limitsiz olacak sekilde uygulamaya
koymakla ciddi bir masteri memnuniyeti sagladik. Benzer uygulamayi Universitelerimizdeki
yabanci 6grenciler icin de baslattik.
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Kuzey Kibris'in
Doga Guzellikleri

Essiz Plajlari

Kibris, berrak denizi, altin rengi kumsallari ve el degmemis koylariyla
Akdeniz'in en guzel plajlarina ev sahipligi yapar. Kuzey Kibrista
Ozellikle Karpaz Yarimadasi, dogal gtzellikleriyle 6ne cikar; buradaki
Golden Beach (Altin Kumsal), Kuzey Kibris'in Karpaz Yarimadasinda
yer alir ve en dnemli 6zelligi dogal, bakir ve el degmemis bir plaj
olmasidir. Yaklasik 2 kilometre uzunlugundaki incecik altin sarisi
kumsali ve turkuaz rengi tertemiz deniziyle adeta bir doga harikasidir.

Plajin bir diger onemli ozelligi, caretta caretta ve yesil deniz
kaplumbagalarinin yaz aylarinda buraya gelip yumurtlamasidir. Bu
nedenle bolge dogal sit alani olarak koruma altindadir ve yapilasma
yoktur.

Sakinligi, kalabaliktan uzak olusu ve dogal gtizelligi sayesinde Golden
Beach, hem doga tutkunlari hem de huzur arayanlar icin Kibris'in en
Ozel plajlarindan biri olarak 6ne cikar.

Girne cevresinde yer alan Alagadi Plaji da caretta caretta deniz
kaplumbagalarinin  yumurtladigi koruma altindaki bir bdlgedir.
Deniz kaplumbagalarinin (6zellikle caretta caretta ve yesil deniz
kaplumbagalarinin) yumurtlamak icin tercih ettigi nadir sahillerden
biri olan Alagadi Plaji, cevre koruma acisindan dzel bir 6neme sahiptir
ve belirli ddnemlerde kaplumbaga izleme etkinlikleri dUzenlenir.

Ayrica plaj, yumusak kumsali, sig ve temiz denizi ile aileler ve doga
severler icin olduk¢a uygundur. Alagadi, hem doga gdzlemi hem de
deniz keyfi icin ideal bir ortam sunar. Plajin ¢evresinde tesislesme
sinirlidir, bu da onun dogal ve sade atmosferini korumasini saglar. Ek
olarak, plaj yaz boyunca SPOT (Society for the Protection of Turtles)
adl gonulld kurulus tarafindan izlenmekte ve korunmaktadir.
Salamis Plaji, Kuzey Kibris'ta Gazimagusa yakinlarinda yer alir ve adini
hemen yanindaki tarihi Salamis Antik Kenti'nden alir.

Bu antik kent, M.O. 11. ylUzyila kadar uzanan gec¢misiyle Kibrisin
en onemli arkeolojik alanlarindan biridir. Roma déneminde blyuk
bir liman kenti olan Salamis, amfi tiyatrosu, hamam kompleksleri,
mozaikleri ve mermer sttunlu yollariyla Gnltduar.

Salamis Plaji, bu tarihi kalintilarin hemen yakininda yer aldigindan,
ziyaretcilere ayni giin hem deniz keyfi hem de arkeolojik kesif yapma
imkani sunar. Bu ozelligiyle Kibris'ta tarih ve doganin i¢ ice gectigi
nadir yerlerden biridir.
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2024 yili Sosyal Aktivitelerimiz

Resim Yarismasi ve sergisi

2021 yilinda ilkogretim cagindaki cocuklarda sigorta bilincini
olusturmak, farkindaliklarinin gelismesini saglamak ve sigortanin
faydalari ile ilgili fikir gelistirmeleri amaci ile 06-11 yas arasl ﬂa?aﬁmdeh
cocuklarin katihmi ile “Cocuk GozUyle Sigorta” konulu bir resim ‘\e‘ecek
yarismasi duzenledik. Yarismanin yogun ilgi gérmesi Uzerine 2022 7 cascocoin?
de “Cocuk Gozuyle Saglikli Yasam” 2023 yilinda “Cocuk Gozuyle 5

Dunya” ve 2024 de " Hayalimdeki Gelecek “ konulu yarismalari
duzenledik. Cocuklari ve ailelerini sirketimize davet ederek 6dul
toreni ve kokteyl duzenledik, birlikte glzel zaman gecirdik ve
cocuklarin resimlerini bir hafta boyunca sirketimiz fuayesinde
sergiledik.

RESIM YARISMAS)]

Geleneksel hale gelen resim yarismamizin bu yil ki konusu
“Hayalimdeki Gelecek” di.

Bu yil yarismaya ilgi daha da artti, jurimiz 5 eseri 6dule layik gordu.
Sirketimiz fuayesinde gerceklestirdigimiz 8dul térenine yarismayi
kazanan 6grenciler velileri ile birlikte katilarak guzel bir 8gleden
sonra gecirmemize vesile oldular. Yarismaya katilan ¢grencilerin
butin resimleri sirketimiz fuayesinde bir hafta boyunca
sergilenmistir.
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Kapsamli Egitim Programi

MUsterilerine en iyi hizmeti vermek, Sigorta bilincini
yaymak ve acentelerini gelistirmek amac ile
calismalarini strduren Near East Hayat, 2024 yili icinde
Saglik Sigortaciligl konusunda kapsamli egitimler verdi.
Near East Hayat sigorta acentesi ve is ortagl Albank'in
calisanlarina bir egitim duzenlenerek sigortacilik ve
saglik sigortasindaki yeni gelismeler aktarild!.

Faaliyet Raporu 2024 | 35



% LLULATTRIRIRR
% LW \
\ UMWY

=

G

e
A

-
-~

BN
4

N

~

- ”

36 | Faaliyet Raporu 2024




Risk Yonetim Politikalari

Sigortacilikta risk yénetimi;

Sirketin mal varligini ve karini tehdit eden tehlikelerin tanimlanma, degerlendiriime ve
ekonomik olarak kontrol edilme surecidir. Biz de Near East Hayat Ltd. olarak hedeflerimize
guvenli adimlarla ulasmanin yolunun, olasi risklerin erkenden saptanip riske uygun &nlem
alinmasindan gectigi bilincindeyiz.

Finansal Riskler;

Sirket, faaliyetlerinden dolayi likidite, kur, faiz orani gibi ¢cesitli riskler altinda kalmaktadir. Sirketin
risk yonetim stratejisi, s6z konusu risklerin mali performans Uzerindeki olumsuz etkilerini en
aza indirecek sekilde olusturulmustur. Belirli dénemlerde yaptigimiz Yukumlualik Sermaye
Yeterliligi calismasl ile sermaye yeterliligimiz test edilmektedir. Ayrica tahsilat performansi
takip edilip periyodik olarak raporlanmaktadir. Tahsilat oranlarinin beklenenin altinda kalmasi
halinde uygulanacak surecler de tanimlanmis olup duzenli bir sekilde uygulanmaktadir.

Likidite riski;

Sigortacilik agisindan likidite riski, bir sigorta sirketinin, sermaye yeterliligine sahip olmasina
ragmen, vadeleri geldiginde yukumluluklerini karsilayabilecek miktarda likit varliga sahip
olmamasi olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle varlik ve yukdmltlUklerimiz; tutar, doviz
cinsi ve vade bazinda incelenerek duzenli bir sekilde raporlanmaktadir. Likidite riski yonetimi
kapsaminda portfoyde uygun miktarda likit veya likide donustdrdlebilir varlik olmamasi halinde
bu durumu engellemeye yonelik nakit yonetimi yapiimaktadir.

Faiz Riski;
Faiz oraninin oynakligl sonucu sirketin faiz kaybina maruz kalma ihtimalidir. Sirket, faize duyarli
varlk ve yukumlultkleri dengeleyip, kaybr minimum seviyede tutma hedefindedir.

Kur Riski;

Kurdaki degisimlerden kaynakli, sirketin kur'a dayall yukUmlUlUkler ile aktiflerin degerinde
meydana gelen degisikliklerden kayba ugrama ihtimalidir. Sirket, doéviz riskini minimum
seviyede tutmak icin doviz karsiliklari icin yetecek seviyede , dovizli 6demeler icin de makul
seviyede doviz tutmaktadir.

Aktueryal Riskler;

Urinlerimizi aktteryal yapinin ihtiyatlilik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gore
olusturmaya 6zen gosteriyoruz. Bu dogrultuda kullanilacak mortalite tablolari, teknik faiz ve
masraf oranlari piyasa kosullari dikkate alinarak belirlenmekte ayrica sigortali portféyu de etkin
bir sekilde analiz edilerek musteri ihtiyacina uygun Urdnler hazirlanmaktadir.

Sigortalama Riski:

Sirket, sigortalamis oldugu riskler icin aldigl primlerin ve ayirdigl teknik karsiliklarin yeterli
olmamasindan dolayr olusma ihtimali olan finansal kayiplari dnlemek amaciyla yazim ve
fiyatlandirma stratejileri uygulamaktadir. Portfoy analizleri ile toplumun demografik yapisina
uygun risk tablolari secilerek primler hesaplanmaktadir. Bunun yaninda sirketin risk kabul
politikalarina gore etkin bir sekilde portféy yonetimi yapiimaktadir. Sirket ayrica uygun

reasurans anlasmalari yoluyla sigortalama riskini en aza indirgemeye calismaktadir.

Operasyonel Riskler:

Sirketin operasyonel is akislarindan dolayl ortaya c¢ikan risklerdir.Bu riskler bireysel olarak
yapilabilecek hatalar ile sistemsel olarak ortaya cikabilecek hatalardan kaynaklanmaktadir.
Her ay rapor kontrolleri yapilarak hatalari en aza indirmek icin sistem gelistiriimektedir.
Ayrica gelistirilen is surecleri ve personel egitimleri ile bireysel hatalari en aza indirgemeye
calismaktayiz. Her gecen gun daha da gelistirdigimiz teknolojik altyapimizla operasyonel riskleri
minimum seviyeye indirmeyi hedeflemekteyiz.
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2024 Yili Ana Hedefimiz ve
Politikalarimiz

KKTC'de Hayat ve Saglik sigortaciliginda hizmet vermek icin kurulan
ilk yerel sirket olarak, vizyonumuz KKTC vatandaslarinin tasarruf
yapmalarini ve cesitli risklere karsi kendilerini korumalarini saglayacak
sistem ve UrUnler gelistirerek sektdriin ve musterilerin ilk tercihi olmak,
misyonumuz ise Hayat ve Saglik Sigorta sektorundeki yenilikleri takip
ederek KKTCdeki sigorta sektorinun gelisimine katkida bulunmaktir.
MUsteri memnuniyet ve sadakatini saglayacak Urunlerin yaninda;
guvenilir, kaliteli ve surdurulebilir hizmet anlayisi ile sektdrde kalicilik
saglamak sirket ana hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Bu vizyon ve misyon cercevesinde, degisen sektor kosullarinda
devamlilik saglayabilmek icin sektorde basarili performans gostererek
bunu mali sonuglarimiza yansitmak kacinilmaz bir gerekliliktir. Bu amag
dogrultusunda uygulayacagimiz risk ydnetimiile surdurtlebilir bir gelisim
saglamayi, dagitim agimizi genisletirken sigortali sayilarimizi da artirmayi
hedefliyoruz. “Sigortalilarimizin birikimlerini yUksek getirili ve dogru
yatirimlara yonlendirerek onlar icin yine maksimum getiriyi saglamaya
calisacagiz” demistik ve bunu basardik. 2024 yili sigortali kar payr orani
%44,3 olarak gerceklesmistir.

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ve 6zellikle pandeminin de
etkisiyle kisilerin dncelikleri, ihtiyaclari ve tercihleri cok hizli bir sekilde
degisiklik gostermistir. Bizde yasanan bu degisikilikleri yakindan takip
ederek degisen musteri intiyaclari dogrultusunda yeni Urdn ve hizmetler
gelistirmek Uzere ¢alismalarimizi surddrtyoruz.

Sektoérdn ve musterilerin ilk tercihi olma vizyonumuz dogrultusunda
oncelikle sigorta bilincinin artinlmasina katki  koyarak toplumda
farkindalik yaratmak ve bu dogrultuda musteriye en uygun Urdnd ve
hizmeti sunmak 6nUmuzdeki donemde de onceliklerimiz arasinda
olmaya devam edecektir.

En ¢ok onem verdigimiz konularin basinda gelen calisan gelisimi icin
bu yilda cesitli egitimler ve projeler ile ¢alisanlarimizin bilgi ve becerileri
artirimaya devam edilecektir.

Degisen dunyaya paralel olarak dijitallesme ile musterilerimize kolaylik
saglama yonundeki calismalara da hiz kesmeden devam edilerek yeni
nesil sigortaciligin gelismesine katki sagliyoruz.

“Benim Sigortam” Mobil Uygulamasi basta olmak Uzere mevcut
hizmetlerimizi degisen kosullara goére cesitlendirmeye ve kullanici
deneyimini gelistirmeye yonelik c¢alismalar 2025 vyiinda da
surdurdlecektir.

Sirketimiz, toplumsal ve ekonomik hayatta yasanacak gelisim ve

degisimleri yakindan takip edecek ve her zaman oldugu gibi tum
paydaslarimizin yaninda olmaya devam edecektir.
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Genel Finansal Bilgiler ve
Genel Ekonomik Degerlendirme

Dunya, Turkiye ve KKTC ekonomisinde yasanan dnemli gelisme ve olaylara gbz atalim.....

2024 yilinda dunya genelinde enflasyon oranlari, 6zellikle gelismis Ulkelerde kontrol altina alinmaya ¢alisild!.
ABD'de yillik enflasyon Kasim ayinda %2,7 seviyesinde gerceklesirken, Avro Bdlgesinde bu oran %2,2
seviyesinde kaldi. Bu dénemde dunya genelinde merkez bankalarinin faiz oranlarini distrme egiliminde
oldugunu goruyoruz. ABD Merkez Bankasl, yilin ilk sekiz ayinda %5,5 seviyesinde tuttugu politika faizini
kademeli olarak dusurerek Aralik ayinda %4,5'e kadar indirdi. Yilin énemli bir bélumunde faiz oraninin %4,5
seviyesinde seyrettigi Avro Bolgesi'nde ise politika faizi yapilan kademeli indirimler sonucu Aralik ayi itibariyle
%3,15'e dusmuUs durumda.

Tarkiye'de ise yillik enflasyon Aralik itibariyle %44,38 olarak gerceklesti. Merkez Bankasimin yil boyunca
politika faizini kademeli olarak %50 seviyesine yukseltmesi, enflasyonu kontrol etme ¢abalarinin bir pargasi
oldu. Aralik ayinda alinan kararla faiz orani %47,5'e distruldu. Dijitallesme yatinmlari, 2024'te dinya ¢apinda
yaklasik 2,5 trilyon dolar seviyesine ulasti. Ozellikle yapay zeka (Al) projelerine yapilan yatirimlar %40 artarak
320 milyar dolara ¢iktl.

2024'te kuresel ticaret hacmi, yavaslayan buyume ve jeopolitik gerginliklere ragmen %3,3 artti ve toplam 33
trilyon dolar seviyesine ulasti. Yihin 11 ayi itibariyle Cin, ihracatini %5,5 artirarak 3,24 trilyon dolar ile liderligini
korurken, ABD'nin ihracati ilk 10 ayda %3,6 yUkselerek 2,65 trilyon dolar olarak kaydedildi. Turkiye'nin
ihracati ise 2024 yilinda %2,5 artisla 262 milyar dolar, ithalatr ise %4,9 azalarak 344 milyar dolar seviyesinde
gerceklesti. Dis ticaret agigl 24 milyar ddsusle 82 milyar dolar oldu.

OECD tarafindan Aralik ayinda yayinlanan tahmini verilere gore kuresel ekonomik bluyume 2024'te %3,2
olarak gerceklesti. Bu doénemde ABD ekonomisi %2,8 buyurken, Avro Bolgesinde buyime %0,8 seviyesinde
kaldi. Cin ekonomisi ise %4,9'luk buylme oraniyla yavaslama sinyalleri verdi. Turkiye ekonomisi, yilin ilk
ceyreginde %5,3 buyurken, ikinci ceyrekte %2,4 ve Uclincl ¢eyrekte %2,1 blyime orani kaydedildi. issizlik
orani Ekim ayi itibariyle %8,8 olarak gerceklesti. Geng issizlik orani %16,6 ile dikkat ¢ekti. Rusya-Ukrayna
savasl ve Orta Dogu'daki gerilimler, petrol fiyatlarinda dalgalanmalara neden oldu. Brent petroltn varil fiyati,
yilicinde 68-91 dolar arasinda degiserek yil sonunda 74,8 dolar seviyesinde kapandi.

Bu veriler 2024 yilinda, ekonominin hem zorluklar hem de firsatlarla dolu bir dénemden gectigini gosteriyor.
Teknolojik ddnustm ve surdurulebilirlik yatirimlari, gelecege dair umut verici bir tablo sunarken; yuksek faiz
oranlari, enflasyon ve jeopolitik riskler, kiresel ekonomideki kirilganhgr artirdi.

KKTC Merkez Bankasinin 2024 yili dorduncu ¢eyregine ait ekonomik verilerine gore bankacilik sektoranin
aktif toplami, 2024 yilinin Aralik ayr sonunda Eylul ayina gore ylzde 9,04 artarak 329,5 milyar TL'ye yukseldi.
2024 yili Aralik ayi itibariyla kredi turleri icerisinde isletme kredileri 88,9 milyar TL ile ilk sirada, tUketici
kredileriise 22 milyar TL ile ikinci sirada yer aldi. 2024 yilinin dérduncud ¢eyreginde mevduatin 63 milyar TL'si
Turk parasi cinsinden, 193,3 milyar TL'si ise yabanci para cinsinden olup, bir énceki ceyrege gore Turk parasi
cinsinden mevduatta yuzde 21,3, yabanci para cinsinden mevduatta ise ylzde 2,42 artis gerceklesti.

2024 yilinda 2023 yilina kiyasla hava ve deniz yolu ile Ulkeye giren yolcu sayisi yuzde 19,1 artis gostererek 2
milyonu asti. 2024 yilinda kara kapilarindan girislere bakildiginda Guney Kibris uyruklu kisilerin 2,8 milyon,
diger ulke vatandaslarinin girislerinin ise 2 milyon oldugu a¢iklandi. 2024 yilinda KKTC vatandaslarinin kara
kapilarindan ¢ikis sayisi ise 2023 yilina gore ylUzde 17,9 artis gostererek 3 milyon civarinda oldu.

2024 yil sonunda KKTC'de bir 6nceki yila gére enflasyon orani %53,29 oldu. 2024 mali yilinda butce gelirleri

ve giderleri sirasiyla 75,6 milyar TL ve 85,2 milyar TL olarak gerceklesti. 2023 yilinda 263 milyon TL olarak
gerceklesen butce acigl, 2024 yilinda 9,6 milyar TL'ye yukseldi.
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Dinya ve Kibris Sigortaciliginin Genel Durumu ve Beklentiler

Gelisen teknolojiler ve yatinmcilarin artan baskisi nedeniyle sigorta sirketleri dnceliklerini yeniden
gbzden geciriyor. Sektdriin mevcut performansi ve gelecege yonelik beklentileri acisindan gtiven
oldukca onemli. Seffaflik ise yine en dnemli kriterler arasinda yer aliyor Musteriler ve sigortalilar,
sigorta sektorinden daha fazlasiniistiyorlar. Kisiye 6zel, kolay anlasilir Grtin ve hizmetler, hizli ve kolay
bir hasar tazminat yonetimi istiyorlar. Gercek anlamda musteri odaklilik; mUsterileri anlayabilmek,
onlarla iyi iliskiler kurabilmek ve yerinde tavsiyeler verebilmek anlamina geliyor. 2024 yilindan itibaren
sigorta sirketleri, sirketlerini ve faaliyetlerini yenileyecekler, yenileyemeyenler ise musteri kaybetmeye
devam edecekler.

Sektorde ayakta kalabilmek i¢in sigortacilarin dijital dinyaya uyum saglamasi gerekecek. Geligen
teknoloji sigortacinin hasar maliyetlerini artiriyor. Onumuzdeki yillarda iklim risklerinden kaynaklanan
finansal kayiplarin, sigortacilarin karlihigini distrmeye devam etmesi muhtemel gérinmektedir.

Klresel sigorta sektoru ile baglantili olarak KKTC'de de enflasyondaki artis, dalgali doviz kurlari ve
olusan gelir gider dengesizligi sigorta sektoriinU oldukca etkilemistir. Degisen hayat sartlarinda
ortaya c¢ikan yeni risklerin glvence altina alinmasi icin sektérde calismalar yapilmaya baslanmistir.
Dinyada en 6nemli problemlerden biri olan iklim degisikligi cogu sektort etkiledigi gibi KKTC'de
de kendini hissettirmektedir. Ani ve siddetli yagislar neticesinde olusan seller, yaz aylarindaki asiri
sicaklar nedeniyle meydana gelen ve cesitli sebeplerden uzun stire sondurdlemeyen yanginlar ciddi
bir risk tasimakla beraber Ulke ve sektor acisindan maliyet artisina neden olmaktadir. Yasanan iklim
degisikligi hali hazirda var olan afet risklerinin daha da artmasina neden olabilir.
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Sirket'in Finansal Durumu

Faaliyet Sonuclarina Iliskin Ozet Finansal Bilgiler

2024 yilinda bir 6ncekiyila gdre % 71,6 artis ile toplam prim Uretimi saglik, 83.822.660 TL'ye ulasmistir.

2022-2024 yillarinda faaliyet gosterdigimiz branslara iliskin toplam prim Uretimleri karsilastirmasi
asagidaki gibidir.

Toplam Prim Uretimi (TL)

88.822.660

48.834.205

21.672.241

2022 2023 2024

Sirketin 2024 yilinda Hayat sigortalari prim Uretimi, bir dnceki yila gore % 4,6 azalmis ve 11.584.663 TL olarak
gerceklesmistir. Sirket'in 2024 yili Kaza bransl prim Uretimi de gecen yila gore % 32,8 oraninda azalarak
327.476 TL olmustur. Bununla birlikte Sirketin 2024 yili Saglik sigortalari prim Uretimi de gecen yila gore
%98,6 oraninda artarak 71.910.521 TLl'ye ulasmistir. Sirket Uretiminin énemli bir kisminin Saglik sigortasi
policelerinden olustugu gorulmektedir. 2024 yilinda sirket prim dretiminin % 85,8 ‘ini Saglik bransi olusturuken
% 13,8 ' ini hayat bransi ve % 0,4 inu ferdi kaza bransi olusturmaktadir.

Prim Uretimi
rim Uretimi 71.910.521

11.584.663 36.203.943
12.142.704

327.476

487.558 ‘

FERDIi KAZA HAYAT SAGLIK

2023 H 2024
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Sirket Uretiminin &nemli bir kismi banka kaynakli olup portféydn énemli bir kisminin Saglik Sigortasi
policelerinden olustugu gorulmektedir.

2024 Brans Oranlari

83.822.660
71.910.521
11.584.663
327.476
FERDi KAZA HAYAT SAGLIK TOPLAM

2024 yilinda sirket prim Uretiminin % 85,8 ‘ini Saglik bransi olusturuken % 13,8 *ini hayat bransi ve %
0,4' inu ferdi kaza bransi olusturmaktadir.

2024 Yih Brans Bazinda Prim Uretim Orani (%)

HAYAT B FERDI KAZA B SAGLIK
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Son Ug yilin toplam hasar prim oranlari asagida olup 2024 yilinda %66,33 olarak gerceklesmistir.

Yillara Gore Toplam Hasar Prim Oranlari (%)

66,33

52,92

39,79

2022 2023 2024

Branslar bazinda incelendiginde ise en ylUksek hasar 6demesine sahip olan hayat bransinin hasar
prim orani % 70,35 olarak gerceklesmistir.

2024 Brans Bazinda Hasar Prim Oranlari (%)

70,35 66,33

66,05

1,71

HAYAT FERDi KAZA SAGLIK TOPLAM
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Mali Durum, Karlilik ve Tazminat Odeme
Gucune lliskin Bilgiler

Sirket 2018 yilinda kurulus islemlerini tamamlamis, ofis duzenlemelerini gerceklestirmis, bilgiislem altyapisini

calisir hale getirmis ve police kesmeye 2018 Nisan ayinda baslamistir. Sirket son Ug yilda sirasiyla 464.462
TL, 6.064.901TL ve 8.459.403 TL net kar elde etmistir.

Net Kar / Zarar (TL)

6.064.901
. 464.462

W 2024 2023 m 2022
Teknik Karlilik 2024 yilinda bir dnceki yila gore %30,4 artis ile 14.964.219 TL olmustur.

Teknik Kar / Zarar (TL)

14.964.219

11.473.450

2023 W 2024
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2024 yiinda en yuksek teknik karlihk saglik bransinda 16.183.385 TL ile gerceklesmistir. Hayat bransinda
getirilerin dusmesi ve yeni satislarin azalmasi ile birlikte 1.311.692 TL teknik zarar elde edilmistir.
Ferdi Kaza bransinda ise 92.527 TL teknik kar yazilmistir.

Teknik Kar/ Zarar (TL)

92.527
-1.311.692 .

B SAGLIK FERDI KAZA  m HAYAT
Mali Bunyeye lliskin Bilgiler
Aktif blyukluk ve 6z kaynak toplami ise asagidaki sekilde gerceklesmistir.

Aktifler Toplami (TL)

130.501.747

76.800.037

2023 2024

2024 yili sonunda Sirket'in aktif buydklaga; 2023 yilina gére %7010k artisla 130.501.747 Tl'ye

yUkselmistir. Aktif toplam icinde % 57 'lik payla en buyUk kalemi olusturan nakit degerler bir 6nceki yila gore
%63,2 oraninda artis gostererek 74.373.579 TL'ye ulasmistir. Boyle bir rakam Sigortalilara 6denecek muhtemel
hasarlar konusunda given vermektedir.

Near East Hayat nominal sermayesi 2024 yili sonu itibari ile 19.030.000 TL olarak kaydedilmistir. Sirket
6zkaynaklar toplami %82,9'luk artisla 27.490.991 TL olmustur.

Ozkaynaklar Toplami (TL)

27.490.991

15.031.588

2023 2024
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Tazminat Odeme Giicl

Sirket 2024 yilinda toplam 32.248.148 TL net tazminat ddemistir. 2024 yili sonu itibariyla bilancosunda
25.931.481 TL net muallak tazminat karsihgr bulunmaktadir.

Hasar 6demelerini sigortalilara tam ve zamaninda yapma amaci bulunan sirket 2024 yilinda glclu aktif yapisi
ile bu amacini gerceklestirmistir.

32.248.148

15.967.636

2023 2024

2024 yilinda net 6denen hasarlarin %28,7'sini Hayat bransi, %71,3'Un0 Saglk bransi olusturmaktadir.

2024 Yih Brans Bazinda Net Odenen Hasar (TL)

22.990.764

9.257.383

Hayat Ferdi Kaza Saghk

Reasurans

Reasurorimuz Swiss Reinsurance Company Ltd., Standard & Poor’s Derecelendirme Kurulusu tarafindan
23.11.2021 itibariyla AA- derecesi ile derecelendirilmistir.

2024 Yili Reasiirans Devir Oranlari HAYAT \ FERDI KAZA \ SAGLIK

Yazilan Primler 11.584.663 327.476 \ 71.910.521

Reasiirére Devredilen Primler 1.099.589 52.350 \ -

Prim Devir Orani (%) 9,49 15,99 \ 2

Odenen Tazminatlar 9.257.383 \ 22.990.764
|

Odenen Tazminatta Re Payi 5

Odenen Tazminat Devir Orani (%) -

Muallak Tazminatlar 142.776 4.419 \ 25.784.285
Muallak Tazminatta Re Payi 6.408 \ =
Muallak Tazminat Devir Orani (%) 4,49 \ -
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Tablolar ve Raporlar

1.Finansal Veri Ozet;

Sirketin son dort yillik doneme iliskin finansal bilgileri asagidaki gibidir.

FINANSAL BILGILER

Finansal Bilgiler (TL)

Alinan Primler 16.023.251 |  21.672.241 | 48834205 | 83.822.660
Gergeklesen Hasarlar (Rea. pay! diisiilmiis) 2.953.045 | 8.396.396 | 15.967.636 | 32.248.148
Teknik Kar Zarar 3.372.408 | 2.808.848 | 11.473.450 | 14.964.220
Dénem Briit Kar Zarar 950.148 \ 629.467 | 7.976.982 | 11.058.043
Vergi Karsiligi 238.365 \ 165.005 | 1.912.082 | 2.598.640
Dénem Net Kar Zarar 711.782 \ 464.462 \ 6.064.900 | 8.459.403
Mali Kar Zarar 2275219 | 4.250.159 | 7.603.683 | 14.792.760
Teknik Karsiliklar 23.136.833 |  34.581.884 | 55.782.006 | 93.098.705
Odenmis Sermaye 7.400.000 | 7.400.000 | 7.400.000 | 19.030.000
Ozkaynaklar Toplami 8.502.225 | 8.966.687 | 15.031.588 | 27.490.991
Aktif Toplami 33.562.039 |  44.959.057 |  76.800.037 | 130.501.747
Sermaye Yeterliligine iliskin Oranlar (%) 2021 \ 2022 \ 2023 \ 2024
Alinan Primler (Brut) / Ozkaynaklar 188 \ 242 \ 325 \ 305
Ozkaynaklar / Aktif Toplami 25 \ 20 \ 20 \ 21
Ozkaynaklar /Teknik Karsiliklar 37 \ 26 \ 27 \ 30

Aktif Kalitesi ve Likiditeye ili§kin Oranlar (%)

Likit Aktifler / Aktif Toplami 77 \ 73 \ 61 \ 57
Likidite Orani 309 \ 219 \ 136 ‘ 106
Cari Oran 378 \ 286 \ 214 \ 175
Prim ve Reasiirans Alacaklari / Aktif Toplami 20 \ 23 \ 36 \ 38
Acente Alacaklari / Ozkaynaklar 71 \ 133 \ 181 \ 179
Faaliyet Oranlari (%) 2021 \ 2022 \ 2023 \ 2024
Konservasyon Orani 91 | 97 | 98 \ 929
Tazminat Tediye Orani 81 \ 83 \ 73 \ 55
Karhhk Oranlari (%) 2021 \ 2022 \ 2023 \ 2024
Hasar Prim Orani (Brut) 39,76 \ 39,79 \ 52,93 \ 66,33
Hasar Prim Orani (Net) 41,17 \ 41,20 \ 53,81 \ 67,66
Masraf Orani 34 \ a1 \ 37 \ 30
Birlesik Rasyo (Briit Hasar Prim Orani + Masraf Orani) 74 ‘ 81 ‘ 89 ‘ 97
Vergi Oncesi Kar / Alinan Primler 6 \ 3 \ 16 \ 13
Mali Kar (Briit) / Alinan Primler 14 \ 20 \ 16 \ 18
Teknik Kar / Alinan Primler 21 \ 13 \ 23 \ 18
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Bagimsiz Denetim Raporu

B 50 o

Erdal & CO. CHARTERED

CHARTERED ACCOUNTANTS &2 ACCOUNTANTS
DENETCILERIN NEAR EAST HAYAT LTD. HISSEDARLARINA RAPORU

Sayfa 8’de belirtilen muhasebe ilkelerine ve mal olus bedeli esasma gore hazirlanan ve Sayfa 4-8’de
sunulan mali tablolar1 denetledik. Sayfa 2°de belirtildigi gibi rapor konusu mali tablolar girket
Yonetim Kurulunun sorumlulugundadir. Bizim sorumlulugumuz yaptigimiz denetime dayanarak bu
mali tablolar tizerinde goriis bildirmektir. Bu rapor, Sirketler Yasasi Fasil 113°tin 156’ n¢1 maddesine
gore, sadece sirketin hissedarlarma bir kurum olarak yapilmigtir. Sirket hissedarlarma denetim
raporunda belirtebilecegimiz konular: belirtmek icin yaptigimiz denetim bagka herhangi bir gaye
glitmemektedir. ~ Yaptigimiz denetim, raporumuz veya vardifimiz kanaat nedeniyle sirket ve bir
kurum olarak sirket hissedarlar1 disinda herhangi bir kisiye kars1 yasalarin izin verdigi azami nisbette
sorumluluk iistlenmez ve kabul etmeyiz.

Kanaatimizin Dayanag

Denetim, bagimsiz denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir.
Bagimsiz denetim, mali tablolarda 6nemlilik arz edecek &lgiide bir hata igermedigine iligkin makul bir
glivence saglayacak sekilde planlanmasini ve yiiriitiilmesini gerektirmektedir.  Denetim, mali
tablolarda yer alan tutarlar ve agiklamalar hakkinda yeterli denetim kaniti elde etmek amaci ile mali
tablolarin  ornekleme yontemiyle test edilmesini ve denetim prosediirlerinin  uygulanmasin
icermektedir. Bu prosediirlerin se¢imi mali tablolardaki hata veya hile kaynakli 6nemli yanhslik
risklerinin degerlendirilmesi de d&hil, bagimsiz denetginin mesleki muhakemesine dayanir. Denetim
ayrica, uygulanan muhasebe ilkelerinin ve Yonetim Kurulu tarafindan yapilan $nemli tahminlerin ve
mali tablolarin bir biitlin olarak sunumunun degerlendirilmesini icermektedir. Denetim sirasinda elde
edilen denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olugturdugu
kanisinday1z.

Kanaat

En iyi bilgi ve inancimiza gére denetim maksatlar1 bakimindan gerekli olan tiim bilgi ve izahati aldik.
Kanaatimizce, denetledigimiz defterlerden goriildiigii kadariyla girket usuliine gére muhasebe
defterleri tutmugtur. Denetim konusu Bilango ile Kir ve Zarar Hesabi, Sirket tarafindan tutulan
muhasebe defterleri ile mutabiktir.

Kanaatimizce ve edindigimiz en iyi bilgi ve bize verilen izahata gére, hesaplar Fasil 113, Sirketler
Yasasinca gereken bilgiyi yine sz konusu Yasanin 6ngordiigii tarzda vermekte, Bilango Sirketin
31 Aralik 2024 tarihindeki mali durumunu, Kér ve Zarar hesabi ise 2024 yili kédrini, biitiin 6nemli
taraflanyle, gergek ve dogru olarak gostermektedir.

M 100 Bedrettin Demirel Caddesi

Chartered Accountants Kat 2, Lefkosa
..... (€24 2025

adres: Bedrettin Demirel Cad. No 100 Kat 2 | PK. 410 | Lefkosa Kibris | Mersin 10 Turkey
tel: +90 (392) 227 26 63 whatsapp: +90 533 8§64 67 00 e-mail: info@erdalco.com web: www.erdalco.com
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Muhasebe llkeleri

A. Hesaplar mal olus bedeli esasina gore hazirlanmistir.
Cari Rizikolar Karsiligr bilango tarihi itibariyle yararlukte bulunan tim policeler icin tahakkuk etmis
primlerin gln esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak hesaplanmistir.

Aracilara 6denen komisyonlar ile reasurorlere devredilen primler nedeniyle reasurdrlerden alinan
komisyonlarin glin esasina gore gelecek donemlere isabet eden kismi bilancoda Diger Aktifler
ve Diger Pasifler hesaplarinda, gelir tablosunda ise Teknik Gelirler ve Teknik Giderler hesabinda
muhasebelestiriimektedir.

B. Amortismanlar yeni degerler Uzerinden asagidaki oranlarda ayrilmistir.

Buro Makineleri %20 - %25
Demirbas Esya Mefrusat %10 - %25
Bigisayar Program ve Yazilimlari %33,33
Bilgi Islem Makinalar %10 - %25
Ozel Maliyet Bedelleri %10

C. Yabanci para cinsinden olan islemler hesaplara muamele tarihindeki kurlardan kayit
edilmistir. Vil sonunda mevcut olan yabanci para aktif ve pasifleri bu tarihdeki kurlardan Turk
Lirasina cevrilmis ve kur farklari kar ve zarar hesabinda gosterilmistir.
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Finansal Tablolar

Bilanco

NEAR EAST HAYAT LTD,.
31 ARALIK 2024 TARIHLI BILANGO

HAYAT CARI HAYAT ONCEKI HAYAT CARI HAYAT ONCEKI
DONEM DONEM DONEM DONEM
(31.12.2024) (31.12.2023) (31.12.2024) (31.12.2023)
TL TL TL TL

AKTIFLER PASIFLER
I. NAKIT DEGERLER 74.373.579,05 ‘ 45.567.096,73 |. BORCLAR 7.941.464,13 ‘ 5.550.035,62
a. Kasa 4.443,24 \ 2.255,71 a. Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Cari Hesabi 56.328,11 \ 279.353,95
b. Alinan Cekler \ b. Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinin Depolari - \ -

c. Banka 72.668.961,97 \ 45.155.424,54 c. Odenecek Vergi ve Diger Yakumliilikler 2.992.153,03 \ 1.321.268,42
d. Verilen Cekler ve Odeme Emirleri 0,00 | -6.823,43 d. Diger Borglar 4.892.982,99 | 3.949.413,25
e. Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa

Vadeli Kredi Karti 1.700.173,84 416.239,91
d. Verilen Cekler ve Odeme Emirleri ‘

. MENKUL DEGERLER CUZDANI 1.231.612,35 ‘ 1.639.701,76 11. KARSILIKLAR 93.098.704,51 ‘ 55.782.006,44
a. Menkul Degerler Ciizdani 1.231.61235 | 1.639.701,76 A. Teknik Karsiliklar Hesabi 93.098.704,51 | 55.782.006,44
b. (-) Menkul Degerler Cizdani Azalis Kars. - | - a. Cari rizikolar Karsiligi (net) 21.877.660,15 | 15.087.238,20
I11. ALACAKLAR 49.289.957,50 | 27.228.298,92 Cari rizikolar Karsiigy 22.433.632,29 | 15.944.425381

(-) Reasurérler Payi -555.972,14 | -857.187,61
SEGUEIER ) 4929636605 | 2722829892 |\ allak Hasar Karsilig (net) 25.925.072,33 |  5.779.284,36
1-§°mnd'u Trzaf'k Sl'g"Tr fafﬁl'(‘;',acaf' Alaca Muallak Hasar Karsiligi 25.931.480,67 5.785.692,70
-Devreden Zorunlu Trafik Sigortasi Alacagi - - -
-Mevcut Yil Zorunlu Trafik Sigortasi Alacagi - - (-) Reastirér Paylar -6.408,34 -6.408,34
2.Diger Siniflardaki Prim Alacagi 49.296.366,05 \ 27.228.298,92 c. Ertelenmis Komisyonlar Karsilig (net) - -
3.(-) Sigortalilar Prim Alacaklari Karsilig _ R Ertelenmis Alinan Komisyonlar

4.(-) Sigortalilar Supheli Alacak Karsihgi - R (-) Ertelenmis Verilen Komisyonlar

b. Acenteler o -

d. Diger Teknik Karsiliklar 45.295.972,03 34.915.483,88
1.Zorunlu Trafik Sigortasi Alacagi - -
-Devreden Zorunlu Trafik Sigortasi Alacagi - - B. Serbest Karsiliklar = o
-Mevcut Yil Zorunlu Trafik Sigortasi Alacag - - a. Kidem Tazminati Karsiligi R R
2.Diger Siniflardaki Prim Alacagi - -
3.(-) Acenteler Prim Alacaklari Karsiligi - - b. Diger Serbest Karsiliklar - -

4() Acenteler Slpheli Alacak Karsilg: ’ ) IIl. DIGER PASIFLER 1.970.587,72 |  436.407,30

c. Koasurorler | B -
. . . . . IV. OZKAYNAKLAR 27.490.991,06 ‘ 15.031.587,56
d. Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Cari Hesab1  -6.408,55 | -

e.(-)Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nez.Depolar - - a. Odenmis Sermaye 19.030.000,00 | 7.400.000,00
|

Nominal Sermaye 19.030.000,00 7.400.000,00

f. ikrazlar - > (-)0denmemis Sermaye . R

g. Diger Alacaklar .
b. Kanuni Yedek Akgeler = -

IV. iDARI VE KANUNI TAKiPTEKi ALACAKLAR ——— =
c. Olaganustl Hasar Karsiligi - -

a. idari ve Kanuni Takipteki Alacaklar d. ihtiyari Yedek Akceler R _

b.idari ve Kanuni Takipteki Alacak Karsihig o e. Olaganiistii Yedek Akgeler R -

V. ISTIRAKLER f. Yeniden Degerleme Fonu - -

a. istarikler g. Ozel Fonlar - -

b. istirakler Deger Azalis Karsihig - - h. (-) Zarar - -
X (-)D6nem Zarari - -

c. Istirakler Sermaye Taahhtdiinden - - (-) Gegmis il Zararlar - -

VI. SABIT DEGERLER 26.499,73 ‘ 35.175,74 i. Kar 8.460.991,06 \ 7.631.587,56

a. Menkuller 26.499,73 \ 35.175,74 1.D6nem Kari 8.459.403,50 | 6.064.900,67
Menkuller o ) 2.279.580,27 |  2.279.580,28 2.Gegmis il Karlari 1.587,56 | 1.566.686,89
(-)Menkuller Birikmis Amortisman -2.253.080,54 | -2.244.404,54

b. Gayrimenkuller o -

Gayrimenkuller - -
(-)Gayrimenkuller Birikmis Amortisman - -

VII. DIGER AKTIFLER (NET) 5.598.098,79 | 2.329.763,77
AKTIFLER TOPLAMI 130.501.747,42 | 76.800.036,92 PASIFLER TOPLAMI 130.501.747,42 | 76.800.036,92
NAZIM HESAPLAR TOPLAMI 15.530.000,00 | 11.530.000,00 NAZIM HESAPLAR TOPLAMI 15.530.000,00 | 11.530.000,00
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Kar ve Zarar

1. TEKNiK GELIRLER
A. Alinan Primler
B. Alinan Komisyonlar
C. Odenen Tazminatla Reasiirér Pay!
D. Devreden Teknik Karsiliklar (Net)
A. Cari Rizikolar Karsihgi
B. Muallak Hasar Karsiligi
C. Hayat Matematik Karsiligi
D. Hayat Muallak Tazminat Karsilig
E. Hayat Kar Payi Karsiligi
F. Devreden Ertelenmis Komisyonlar
E. Ayrilan Teknik Kars.Reas.Payi
A. Cari Rizikolar Kars.Reas.Payi
B. Muallak Hasarlar Kars.Reas.Payi
C. Hayat Matematik Kars.Reas.Payi
D. Hayat Muallak Taz.Kars.Reas.Payi
E. Hayat Kar Payi Kars.Reas.Payi
F. Diger Teknik Kars.Reas.Payi
F. Diger Gelirler
11. TEKNiK GIDERLER

NEAR EAST HAYAT LTD. .
024 YILI KAR VE ZARAR CETVELI

FERDI KAZA SAGLIK
(TL) (TL)
94.588.038,19

55.960.486,78 878.136,01

11.584.662,66 |  327.47638 | 71.910.520,96
849.684,20 | 20.940,35 | -
N | N | .
34.945.804,51 |  527.43337 | 22.677.517,23
17.238,18 | 15.931,41 | 15.054.068,61
116.604,82 | - | 5.662.679,54
26.029.894,83 |  481.05865 | -
8.404.530,40 | - | ;
377.536,28 | 30.443,31 | 1.960.769.08
560.004,57 | 2.285,91 |
553.686,23 | 2.285,91 \
6.40834 | . |
- \ - \
- ‘ - ‘ -
- ‘ - ‘ -
N \ N \ .
8.020.240,84 | 5 | 5

HAYAT CARI
DON

EM
(31.12.2024)
TL
151.426.660,98

83.822.660,00
870.624,55

58.150.755,11
15.087.238,20
5.779.284,36
26.510.953,48
8.404.530,40
2.368.748,67
562.380,48
555.972,14
6.408,34

90.425.763,78
48.834.204,66
360.028,78

36.458.451,25
7.319.514,46
1.739.870,21
20.584.732,91
4.937.766,74
1.876.566,94
863.595,95
857.187,61
6.408,34
6.408,34

3.909.483,14

A. Rasurorlere verilen primler
B. Odenen komisyonlar
C. Odenen Tazminatlar
D. Ayrilan Teknik Karsiliklar
A. Cari Rizikolar Karsihgi
B. Muallak Hasar Karsiligi
C. Deprem Hasar Karsihg
D. Hayat Matematik Karsihgi
E. Hayat Muallak Tazminat Karsihg
F. Ertelenmis Komsiyonlar Karsiligi
G. Hayat Kar Payi Karsiligi
E. Diger Giderler

111. TEKNiK KAR/ZARAR (I-11)

57.272.178,79

1.099.589,24 | 52.350,12 | -
715.638,17 | 98.242,99 | 5.109.290,64
9.257.383,49 | - | 22.990.764,05
46.199.567,89 | 635.016,30 |  48.703.067,74
719.259,44 | 17.894,34 | 21.696.478,51
14277633 | 4.419,13 | 25.784.285,21
\ \
29.137.97221 | 55446715 | -
\ - \ -
596.027,24 | 5823568 | 1.222304
15.603.532,67 | - \ -
- | - | 1.601.530

-1.311.692,01 92.526,60 16.183.385,35

1.151.939,36
5.923.171,80
32.248.147,54
95.537.651,93
22.433.632,29
25.931.480,67

29.692.439,36

1.876.566,94
15.603.532,67
1.601.530,41

14.964.219,94

78.952.313,88
1.009.332,67
3.956.368,67
15.967.635,98
57.531.166,20
15.944.425,81
5.785.692,70

26.510.953,48

885.563,81
8.404.530,40
487.810,36

11.473.449,90

IV. GENEL GIDERLER ‘ 18.698.936,23 ‘ 11.100.150,98

A. Personel Giderleri

B. Genel Yonetim Giderleri
C. Vergi ve Yukimlilikler
D. Amortisman Giderleri
E. Karsilik Giderleri

F. Kanunen Kabul Edilmeyen Giderler
G. Diger Giderler

V. MALI GELIRLER

A. Faiz Gelirleri

B. Kar Payi Gelirleri

C. Satig Karlari

D. Kira Gelirleri

E. Kambiyo Karlar

F. Diger Gelirler

7.725.152,83
10.379.045,09
250.853,90
8.676,00

332.794,29
2.414,12
15.391.533,09
12.822.225,34
0,00
0,00
0,00
2.551.857,07
17.450,68

4.095.861,69

6.988.132,40
6.064,09
8.676,00

1.416,80
7.977.711,28
4.897.413,57

3.078.950,10
1.347,61

374.027,71

VI. MALI GIDERLER
A. Faiz Giderleri
B. Satis Zararlari

C. Kambiyo Zararlari

VERGiI ONCESi DONEM KAR/ZARAR (l1I-IV+V-V1)

KURUMLAR VE GELIR VERGISi
VERGI SONRASI DONEM KARI

598.773,39

598.773,39
11.058.043,41
2.598.639,91
8.459.403,50

Faaliyet Raporu 2024

374.027,71

7.976.982,49

1.912.081,82

6.064.900,67
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Nakit Akim Tablosu

NEAR EAST HAYAT LTD.

2024 YILI NAKIT AKIM TABLOSU

Operasyon(Ana Faaliyet) Konusu Aktifler ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Operasyon Karina iliskin Nakit Akimi 5.280.736,10

S oI
TL TL
Alinan Primler 83.822.660,00 ‘ 48.834.204,66
Odenen Primler -1.151.939,36 ‘ -1.009.332,67
Alinan Ucret ve Komisyonlar 870.624,55 ‘ 360.028,78
Odenen Ucret ve Komisyonlar -5.923.171,80 ‘ -3.956.368,67
Elde Edilen Diger Gelirler 66.733.376,43 ‘ 41.231.530,34
Odenen Tazminatlar - Net -32.248.147,54 ‘ -15.967.635,98
Personele ve Hizmet Temin Edilenlere Yapilan Odemeler -7.725.152,83 ‘ -4.095.861,69
Genel Yonetim Giderleri -10.379.045,09 ‘ -6.988.132,40
Tahsilat Konusu Diger Kalemler ( ) 12.839.676,02 ‘ 4.898.761,18
Odeme Konusu Diger Kalemler ( ) -51.192.882,47 ‘ -58.026.457,45
|

Operasyon Konusu Aktifler ve Pasiflerdeki Degisim :
Operasyon Konusu Aktiflerdeki (Artis) / Azalis:

Menkul Degerler Clizdanindaki Net (Artis) / Azalig 426.089,41 ‘ 5.242.128,96
Alacaklardaki Net (Artis) / Azalis -22.061.658,58 ‘ -17.052.827,56
Diger Aktiflerdeki Net (Artis) / Azalis -3.268.335,02 ‘ -825.999,06
Borglardaki Net Artis / (Azalis) 37.109.486,67 ‘ 23.640.682,04

Karsiliklardaki Net Artis / (Azalis)

Diger Pasiflerdeki Net Artis / (Azalis) 1.534.180,42 ‘ 223.315,26

Sigortacilik ve Ticari Operasyonlardan Kaynaklanan Net Nakit .385. ‘ 16.508.035,74

1I- Mali ve Sabit Yatinimlara lliskin Nakit Akimlari
iktisap Edilen istirakler ve Bagh Ortakliklar
Elden Cikarilan istirakler ve Bagl Ortakliklar
iktisap Edilen Menkul ve Gayri Menkuller

Elden Cikarilan Menkul ve Gayri Menkuller
iktisap Edilen Bagl Menkul Degerler

Elden Cikarilan Bagh Menkul Degerler

Diger Nakit Girisleri ( )
Diger Nakit Cikislari )

Mali ve Sabit Yatirimlarda Kullanilan Net Nakit ‘
1lIl- Sermaye Finansmani Faaliyetlerine iliskin Nakit Akimlari

Temin Edilen Krediler ve Cikarilann Menkul Kiymetler ile Saglanan Nakit

Temin Edilen Krediler ve Gikarilann Menkul Kiymetlerin Geri Odemeleri

Cikarilan Sermaye Paylari o
Odenen Temettiiler

Diger Nakit Girisleri

Diger Nakit Cikislari

Sermaye Finansmani Faaliyetlerine iliskin Net Nakit ‘

Déviz (Evalliasyon) Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakit Benzeri Degerler Uzerindeki Etkisi 1.953.083,68 ‘ 2.704.922,39

Nakit ve Nakit Benzeri Degerlerdeki Net Artis / (Azalis) 71.338.844,49 19.212.958,13

Doénem Basindaki Nakit ve Nakit Benzeri Degerler 45.567.096,73 ‘ 26.354.138,61

Doénem Sonundaki Nakit ve Nakit Benzeri Degerler 74.373.579,05 45.567.096,73
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Ozkaynaklar Degisim Tablosu

NEAR EAST HAYAT LTD.
2024 YILI OZKAYNAKLAR DEGISIM TABLOSU

Ozkaynaklar Kalemlerindeki Odenmis intiyari Yedek Gegmis Yillar Dénem Net Ozkaynaklar
Hareketleri Sermaye Akgeler K/Z Kari (Zarar) Toplami
TL TL TL TL TL

ONCEKi DONEM

31 Aralik 2022 Kalani 7.400.000 | | 1.102.224,82 | 464.462,07 | 8.966.686,89
Kar Dagitim:

Temettiler

Yedeklere Aktarilan - | - | 46446207 | -464.462,07 |

Hisse Senedi ihrag Primleri
Odenmis Sermaye Artist:

Nakden

Birikmis Karlardan

ihtiyari Yedek Akcelerden Aktarilan

2023 Y1l Yeniden Degerlendirme Artislari (net)

2023 Yil Dénem Net Kari 6.064.900,67 6.064.900,67
CARi DONEM

31 Aralik 2023 Kalani 7.400.000 | - | 1.566.686,89 | 6.064.900,67 | 15.031.587,56
Kar Dagitimi:

Temettuler

Yedeklere Aktarilan - | - | 6.064.900,67 | -6.064.900,67 | -

Hisse Senedi ihrag Primleri

Odenmis Sermaye Artist:

Nakden 4.000.000 | | | | 4.000.000
Birikmis Karlardan 7.630.000 ‘ ‘ -7.630.000 ‘ ‘ -
ihtiyari Yedek Akcelerden Aktarilan

Ozel Fonlardan Aktarilan

2024 Yeniden Degerlendirme Artislari (net)

2024 Yili Dénem Net Kari : \ : \ : | 845040350 |  8.450.40350
31 Aralik 2024 Kalani 19.030.000 \ - \ 1.587,56 | 845940350 |  27.490.991,06
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