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Binlerce yıllık geçmişiyle medeniyetlerin beşiği olmuş 
ülkemiz, sahip olduğu zengin tarihi mirası, eşsiz 
doğası ve köklü kültürel birikimiyle dünyanın en özel 
coğrafyalarından biridir. Adamızın  her köşesi; anlatılmaya, 
keşfedilmeye ve korunmaya değer birer hazinedir.

Bu zenginlikleri tanıtmak, geleceğe taşımak ve dünya ile 
paylaşmak yalnızca bir sorumluluk değil, aynı zamanda 
ilham verici bir yolculuktur. Near East Hayat olarak, 
ülkemizin doğal güzelliklerine, tarihi derinliğine ve kültürel 
çeşitliliğine 2024 yılı Faaliyet raporumuzda yer verdik 
ve bu mirası layıkıyla temsil etmeyi ve hak ettiği değeri 
görmesini sağlamayı amaçladık.

Bu rapor, 2024 yılı boyunca attığımız adımları, 
gerçekleştirdiğimiz projeleri ve geleceğe dair taşıdığımız 
vizyonu yansıtırken aynı zamanda bu topraklara olan 
bağlılığımızın da bir ifadesidir.

Önsöz
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Hakkımızda

Hayata geçirdiği ilkler ve yenilikçi çözümleri ile sektöre öncülük 
eden Near East Oluşumu’nun bir parçası olduğumuz,

KKTC vatandaşlarının tasarruf yapmalarını ve çeşitli risklere karşı 
kendilerini korumalarını sağlayacak sistem ve ürünler geliştirmek 
amacıyla yola çıkmış; Hayat ve Sağlık Sigorta sektöründeki yenilikleri 
takip ederek ve sektörün gelişimine katkıda bulunmayı misyon 
edinen bir şirket olarak;

Sektörün lideri, müşterilerimizin ilk tercihi olmayı hedefliyoruz. 

Biz, Near East Hayat olarak, müşteri memnuniyet ve sadakatini 
sağlayacak ürünlerin yanında; kaliteli ve sürdürülebilir bir hizmet 
sunacağız.

Güvenilir, Şeffaf, Hesap Verebilir, Yenilikçi, Çözüm Odaklı, İnsana ve 
Doğaya Saygı değerlerimizle yanınızdayız…

Near East Hayat olarak, bugün ve yarın sizinleyiz…

Hangi döneme ait olduğu	         : 2024
Şirketin ticari ünvanı	 	         : NEAR EAST HAYAT LTD.
Genel müdürlük yada merkez adresi : 

Telefon no	 	 	         : 0392 444 0 634 
İnternet Sitesi	 	 	         :  www.neareasthayat.com
E-mail adresi	 	 	         :  info@neareasthayat.com

Near East Bank Genel    
Müdürlük Merkez Binası, 
25 Osman Örek Caddesi, 
Ortaköy, Lefkoşa 
 



7 Faaliyet Raporu 2024



8 Faaliyet Raporu 2024

Yakın Doğu Oluşumu Eğitim, Finans, Sağlık, Sanayi, Turizm, Tarım ve Hayvancılık, 
Bilim ve Teknoloji ve Kültür-Sanat alanlarında faaliyet gösteren 2020 yılında 2.1 
milyar dolar toplam varlığa sahip olan ve 10.000’e yakın personeli ile KKTC’nin 
en büyük ve en geniş Özel Kuruluşu olmanın haklı gururunu yaşamaktadır.

Çağdaş bir kampüs alanı içerisinde yapılanmış olan Yakın Doğu Üniversitesi ve 
Dr. Suat Günsel Girne Üniversiteleri bütün fakülteleri, yüksekokulları, enstitüleri, 
hastaneleri ve diş hastaneleri, laboratuvarları, atölyeleri, bilgisayar merkezleri, 
kültür merkezleri, kütüphanesi, yurtları, olimpik kapalı yüzme havuzu ve diğer 
sosyal ve sportif tesisleri ile Yakın Doğu Kreşi, Yakın Doğu Okul Öncesi, Yakın 
Doğu İlkokulu ve Yakın Doğu Koleji bir bütün oluşturmaktadır.

Yakın Doğu Eğitim Kurumlarının temel amacı, kendine güvenen, sorumluluğunu 
herşeyin üzerinde tutan, toplumsal ve tarihi değerlerini gözeterek, akılcı, yaratıcı 
ve özgür düşünceye sahip Atatürk ilke ve devrimlerini özümsemiş bireyler 
yetiştirmektir.

Near East Bank, Yakın Doğu Topluluğunun bir parçası olarak 28 yıl önce kurulmuş 
olup, kurulduğu günden beri izlediği verimli ve sürdürülebilir büyüme stratejisiyle 
faaliyet gösterdiği alanlarda pazar payını artırmaya devam etmektedir. Sahip 
olduğu yetkin ve dinamik insan kaynağı; kaliteden ödün vermeden sunduğu 
ürün ve hizmetler; benimsediği müşteri odaklı hizmet yaklaşımı, Near East Bank’ı 
finans sektöründe her geçen gün daha ileri bir konuma taşıyor.

Yakın Doğu Turizm ve Seyahat İşletmeleri (YDTSİ), 1996 yılında Yakın Doğu 
Üniversitesi’nde eğitim alan öğrencilere seyahat ve konaklama alanlarında 
pratik kazandırmak ve turizm sektörüne kalifiye turizmciler yetiştirmek amacıyla 
YDÜ bünyesinde kurulmuştur.

Near East Hayat, yerli sermaye ile kurulmuş ilk sigorta şirketi olarak 2018 yılında 
faaliyete başladı. İlk günden beri izlediği sürdürülebilir büyüme stratejisiyle 
faaliyet gösterdiği Hayat ve Sağlık sigortacılığında pazar payını artırmaya devam 
etmektedir. Sahip olduğu yetkin ve dinamik insan kaynağı; kaliteden ödün 
vermeden sunduğu ürün ve hizmetler; benimsediği müşteri odaklı hizmet 
anlayışı, Near East Hayat’ı KKTC sigortacılık sektöründe her geçen gün daha 
yukarılara taşıyor.

Tarihçe
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KKTC vatandaşlarının tasarruf yapmalarını ve çeşitli risklere karşı kendilerini 
korumalarını sağlayacak sistem ve ürünler geliştirmek. Sektörün lideri, 
müşterilerimizin ilk tercihi olmak.

Hayat ve Sağlık Sigorta sektöründeki yenilikleri takip etmek ve sektörün gelişimine 
katkıda bulunmak. Müşteri memnuniyet ve sadakatini sağlayacak ürünlerin 
yanında; güvenilir, kaliteli ve sürdürülebilir hizmet sunmak, yeniliklere ayak 
uydurarak kalıcı olmaya çalışmak.

Müşterilerimiz, çalışanlarımız, güvenilirlik, şeffaflık, hesap verebilirlik, yenilikçilik, 
çözüm odaklı hizmet, sürdürülebilirlik, insana, doğaya ve hukuka saygı.

Vizyon

Misyon

Değerlerimiz
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Yönetim Kurulu 
Başkanı’nın Mesajı

Değerli İş Ortaklarımız, Sigortalılarımız, Halkımız ve 
Sevgili Çalışanlarımız,

Son yıllarda ülkemizde ve tüm dünyada yaşanan 
olumsuz ekonomik gelişmeler, birikimlerin ve 
sağlığa yapılacak yatırımların önemini daha da 
artırmıştır.

KKTC halkının hayat ve sağlık sigortaları 
konularındaki tüm ihtiyaçlarına çözümler üretmek 
hedefiyle yola çıkan Near East Hayat Ltd. belirlediği 
“ insan odaklı” hizmet anlayışı ile KKTC’de hayat 
ve sağlık sigortası alanında kurulan ilk şirket 
olmanın getirdiği sorumluluğun bilincinde olarak 
çalışmalarına devam etmektedir.

Bir taraftan insanlarımızın ihtiyaçları çerçevesinde 
hayat ve sağlık sigortası alanında yenilikçi ve kaliteli 
ürünler oluşturma çabalarına devam ederken, 
Ülkemizde Bireysel Emeklilik Sisteminin bir an 
evvel hayata geçirilmesini beklemekteyiz.

Sorumluluk bilinci içerisinde tüm gücümüzle 
halkımızın refah ve mutluluğu için çalışmaya devam 
edeceğimizi belirtirken, bize verdiği destekten 
dolayı Yakın Doğu Oluşumuna, hem iş ortağımız 
hem de acentemiz olan Near East Bank’a, ve diğer 
acente ve iş ortaklarımıza, sigortalılarımıza ve 
emeği ile katkı koyan tüm çalışanlarımıza teşekkür 
ederim.

Saygılarımla,

Ahmet Güvensoy
Yönetim Kurulu Başkanı
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Kuzey Kıbrıs’ın
Doğa Güzellikleri

Tarihi Zenginlikler

Kuzey Kıbrıs, Akdeniz’in ortasında yer alan tarihi zenginlikleriyle 
büyüleyici bir coğrafyadır. Binlerce yıllık geçmişiyle Hititlerden 
Fenikelilere, Bizans’tan Osmanlı’ya pek çok medeniyete ev sahipliği 
yapmıştır. Girne’deki görkemli Girne Kalesi ve hemen yanındaki Batık 
Gemi Müzesi, adanın denizcilik tarihine ışık tutarken, Gazimağusa’daki 
gotik mimarili Lala Mustafa Paşa Camii (eski St. Nicholas Katedrali) 
Orta Çağ’dan kalma bir mimari harikasıdır. Antik Salamis Harabeleri 
ise Roma dönemine ait amfi tiyatrosu ve mozaikleriyle adeta açık 
hava müzesi niteliğindedir. Lefkoşa’nın tarihi surları ve dar sokakları 
ise Kıbrıs’ın kültürel dokusunu yansıtan canlı bir tablo gibidir.

Güzelyurt, Kuzey Kıbrıs’ın batısında yer alan ve hem verimli 
toprakları hem de köklü geçmişiyle dikkat çeken bir bölgedir. Antik 
çağlardan Osmanlı dönemine kadar pek çok uygarlığın izlerini 
taşıyan Güzelyurt’ta, gezilip görülebilecek önemli tarihi alanları vardır 
bunlardan başlıcaları; Soli Antik Kent’i, Vouni Sarayı ve Aziz Mamas 
Manastırıdır.

Soli Antik Kenti, antik tiyatrosu, agora kalıntıları ve özellikle mozaik 
döşemeli bazilikası dikkat çekicidir.Tanrı Apollon’a adanmış bir 
tapınak da kalıntılar arasında yer alır.
Vouni Sarayı, Soli’ye tepeden bakan bir konumda yer alan bu yapı, 
M.Ö. 5. yüzyılda inşa edilmiş. Pers yanlısı bir Kıbrıs kralı tarafından 
yaptırıldığı düşünülen saray, panoramik deniz manzarası ve stratejik 
konumuyla öne çıkar. 137 odalı olduğu tahmin edilen saraydan 
bugün temel taşlar kalmış olsa da alan oldukça etkileyicidir.

Aziz Mamas Manastırı (St. Mamas Kilisesi ve İkon Müzesi), Güzelyurt 
merkezde yer alır ve Ortodoks dünyasında önemli bir aziz olan 
St. Mamas’a adanmıştır. 18. yüzyıla ait kilise, içindeki zengin ikon 
koleksiyonu ile birlikte müze olarak da ziyaret edilebilmektedir. 

St. Mamas Manastırı’nın yanında yer alan Güzelyurt Arkeoloji ve 
Doğa Müzesinde, Soli ve çevresindeki kazılarda bulunan tarihi 
eserler sergilenir. Aynı zamanda Kıbrıs’ın yerel bitki örtüsü ve hayvan 
çeşitliliğini tanıtan bir doğa bölümü de vardır.
Güzelyurt, bu tarihi alanlarla hem antik Kıbrıs’ın izlerini hem de Bizans 
ve Osmanlı etkilerini bir arada sunar. 



14 Faaliyet Raporu 2024

Genel Müdür Mesajı

Değerli müşterilerimiz ve çalışanlarımız,

Tüm dünyada yaşanan ekonomik kriz, küresel 
ısınma, felaketler, enerji fiyatlarındaki yükseliş, 
bilim ve teknolojideki gelişmeler derken 2024 
yılını da geride bıraktık. KKTC’nin yerli sermaye 
ile kurulan ilk Hayat ve Sağlık Sigorta Şirketi 
olarak faaliyete başlamış olduğumuz Nisan 2018 
tarihinden bu güne portföyümüzde bulunan 
ürünlerde ve süreçlerimizde birçok geliştirmeler 
ve yenilikler yaptık.

Ada halkının geleceğini garanti altına almak için 
tasarruf  bilincinin gelişmesine katkı sağlamak adına 
yönlendirme yapmaya devam ettik. Adanın bir 
diğer sorunu olan kanser konusunda biri kadınlara 
diğeri erkeklere yönelik iki yeni Kritik Hastalıklar 
ürünü geliştirdik. Sağlık sigortacılığında ada 
genelindeki boşluğu gidermek için ürünlerimizde 
ihtiyaca göre değişiklikler yaparak sigortalı sayımızı 
artırmaya çalıştık. 2025 de yürürlüğe girecek “Prim 
İadeli Hayat Sigortası” ile ilgili çalışmaları başlattık. 
3 yıl önce devreye aldığımız “Benim Sigortam 
Uygulaması” ile dijitalleşen dünyaya ayak uydurma 
adına güzel bir atılım yapmıştık, müşterilerimize 
büyük kolaylıklar sağlayan bu uygulamayı 
geliştirmeye devam ettik.

Ömür Şengün
Genel Müdür

Prim Üretimi (TL)

Aktif Toplamı (TL)

Teknik Kar Zarar (TL)

48.834.205

11.473.450

76.800.037

83.822.660

14.964.220

130.501.747

71,65

30,42

69,92

2023 2024 Artış/Azalış %

Yukarıda belirttiğim hususları birlikte başardığımız 
genç ve dinamik çalışanlarımıza, iş ortaklarımız 
olan Acentelerimize, Anlaşmalı Kurumlarımıza 
ve sayıları her geçen gün artan müşterilerimize  
teşekkür ediyorum.

Her yıl artan başarılara ulaşmak dileklerimle...

Saygı ve sevgiler,
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Yönetim ve 
Organizasyon 

Yönetim Kurulumuz
Near East Hayat Yönetim Kurulu, 6 üyeden oluşmaktaydı; Yönetim Kurulu Başkanı Ahmet 
Güvensoy, Başkan Yardımcısı Soner Vehbi, Genel Sekreter Aziz Gürpınar, Üye Ahmet Fikretler, 
Mehmet Altınay ve Genel Müdür Ömür Şengün’dü. 30.03.2024 tarihinde yönetim kurulu’ndan 
Ahmet Fikretler, Mehmet Altınay ve Soner Vehbi ayrılmış, Özlem Görgülü ve Hamide Dericioğlu 
göreve başlamıştır. Ayrılan yönetim kurulu üyelerimize şirketimize katkılarından dolayı teşekkür 
ediyoruz, yeni üyelerimize ise başarılar diliyoruz.

Resim 1: Near East Hayat Yönetim Kurulu
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Organizasyon Şemamız 
Near East Hayat organizasyon yapısı yönetim kurulu çatısı altında yönetim ve üç ana departmandan 
oluşmaktadır. Hayat-Sağlık Operasyon Müdürlüğü, Mali İşler Müdürlüğü ve Aktüerya ve Ürün 
Geliştirme Müdürlüğü şirketimizin üç ana departmanıdır.

Şekil 1: Near East Hayat Organizasyon Şeması

İÇ DENETİM

İNSAN
KAYNAKLARI

HUKUK

AKTÜER

TIBBİ DANIŞMAN

KURUMSAL İLETİŞİM

DANIŞMANLIK
HİZMETLERİ

İÇ KONTROL

GENEL MÜDÜR

GENEL MÜDÜR
YARDIMCISI

HAYAT SAĞLIK OPERASYON
MÜDÜRLÜĞÜ

MALİ İŞLER
MÜDÜRLÜĞÜ

AKTÜERYA VE ÜRÜN 
GELİŞTİRME

MÜDÜRLÜĞÜ

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON MÜDÜRÜ

MALİ İŞLER MÜDÜRÜ
AKTÜERYA VE ÜRÜN

GELİŞTİRME MÜDÜRÜ

AKTÜERYA VE ÜRÜN
GELİŞTİRME YÖNETİCİSİ

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON YÖNETİCİSİ

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON YETKİLİSİ

AKTÜERYA VE ÜRÜN 
GELİŞTİRME ASİSTANI

AKTÜERYA VE ÜRÜN 
GELİŞTİRME ASİSTANI

MALİ İŞLER VE MUHASEBE
YETKİLİSİ

MALİ İŞLER YÖNETİCİSİ

TAHSİLAT

MUTABAKAT

HAYAT SAĞLIK PROVİZYON 
UZMANI 

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON ASİSTANI

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON YETKİLİSİ 

(HASTANE)

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON ASİSTANI

(HASTANE)

HAYAT SAĞLIK
OPERASYON ASİSTANI

GENEL MÜDÜR ASİSTANI

YÖNETİM KURULU



Faaliyet Raporu 202418 



19 Faaliyet Raporu 2024

Kuzey Kıbrıs’ın
Doğa Güzellikleri

Bitki Örtüsü

Kıbrıs, Akdeniz ikliminin etkisiyle zengin ve çeşitli bir bitki örtüsüne 
sahiptir. Adada yaklaşık 1.900’den fazla bitki türü bulunur ve bunların 
140’tan fazlası endemiktir, yani sadece Kıbrıs’a özgüdür. Kuzey 
Kıbrıs’ta zeytin, harnup (keçiboynuzu), mersin, sandal ve bodur meşe 
gibi tipik Akdeniz bitkileri yaygındır. Dağlık bölgelerde çam, servi ve 
ardıç ağaçlarına rastlanırken, kıyı kesimlerinde maki bitki örtüsü 
egemendir. Bahar aylarında kır çiçekleri, orkide türleri, siklamenler 
ve lale çeşitleri doğayı süsler. Özellikle Beşparmak Dağları ve Karpaz 
Yarımadası, bu bitkiler açısından oldukça zengindir ve doğa severler 
için önemli bir biyolojik çeşitlilik alanı oluşturur.



Near East Hayat 
Çalışan Profilimiz

Near East Hayat’ta 9’u kadın 3’ü erkek, 12 personel istihdam edilmektedir. Bu personellerin %75’İ 20- 30 
yaş aralığında olup, %83 ü lisans mezunudur.

%75

%25

EK LİSANS ÖN LİSANS 20-30 41+31-40

Çalışanların Cinsiyet Dağılımı Çalışanların Eğitim Durumu Çalışanların Yaş Dağılımı

Şekil 3: Near East Hayat Profili

%75

%17 %8
%8

%9

%83

LİSANS ÜSTÜ
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İnsan Kaynakları
Hedeflerini gerçekleştirirken her şeyden önce, sahip olduğu insan kaynaklarından beslenen Near East 
Hayat karşılıklı güven ve saygının hâkim olduğu,  en önemli sermayesinin insan kaynağı olduğu bilinci ile 
hareket etmektedir. Near East Oluşumu’nun bir üyesi olmaktan aldığı güçle çalışanlarımızda değişimi ve 
sürekli gelişimini destekleyen adil, şeffaf bir çalışma ortamı yaratmaktadır.

Near East Hayat’ta
• Büyük bir grubun parçası olduğumuzu bilir ve buna göre hareket ederiz,
• Takım çalışmasına inanırız,
• Yaptığımız her işte sorumluluk duygusu ile hareket ederiz,
• Kendimizi ve ekip arkadaşlarımızı geliştirmeyi hedefleriz,
• Müşterilerimize önem verir ve duyarlı davranırız,
• Farklılıkları bir fırsat olarak görür, uyum sağlarız,
• Çözüm yönetimi yapar, sonuç odaklı hareket ederiz.

Tüm çalışanlarımıza;
Özel Sağlık Sigortası yan hak olarak verilmektedir.
• Ayrıca çalışanlarımız ve yakınları; Oluşum Hastanelerinden ve Yakın Doğu Eğitim Kurumlarından
(okul öncesi, İlkokul, ortaokul, lise ve üniversite) indirimli olarak yararlanmaktadırlar.
• Çalışan eş ve çocukları için indirimli sağlık sigortası sunulmaktadir.
 
Near East Hayat Performans Değerlendirme
Çalışanlarımızın performanslarını değerlendirmek, eğitim gerekliliklerini ve gelişim alanlarını belirlemek, iş 
süreçlerinde yetkinliklerini görmek amacıyla ara dönem ve yıl sonu değerlendirmesi olmak üzere yılda iki 
performans değerlendirme görüşmeleri yapılır.

Near East Hayat İşe Alım Süreçleri
İşe alım süreci, ilgili departmanlardan gelen talepler doğrultusunda, aranan özelliklerin belirlenmesi ile 
birlikte açılan iş ilanlarına gelen başvuruların toplanmasıyla başlar.

Öncelikle İnsan Kaynakları ve ilgili departman yöneticisinin kontrolünden geçen başvurulardan, aranan 
görev tanımı ve niteliklere uygun bulunanlar İnsan Kaynakları Departmanı tarafından görüşmeye davet 
edilir.

İnsan Kaynakları ve departman yöneticisi ile yapılan görüşmelerin ardından uygun bulunan adaylarla üst 
yönetim mülakatı organize edilir, üst yönetim mülakatında uygun bulunan adaylarla işe alım detayları 
görüşülmek üzere insan kaynakları departmanı tarafından teklif görüşmesi yapılır.

Near East Hayat Eğitim ve Gelişim
Hayat ve Sağlık sigortası pazarında KKTC’nin ilk yerel sigorta şirketi olan Near East Hayat, hızla gelişen ve 
önemli büyüme potansiyeline sahip olan bir pazarda lider olmayı hedeflemektedir. Bu hedefe ulaşmada 
İnsan Kaynağının öneminin farkında olarak çalışanlarımızın yetkinliklerini arttırmak amacı ile mesleki, teknik 
ve kişisel gelişime yönelik eğitimler verilmektedir.

Near East Hayat Ücret Politikası ve Yan Haklar
Near East Hayat Şirketimizde performansa ve niteliklere dayalı adil bir ücretlendirme sistemi mevcuttur. 
Her yıl Ocak ayında maaş zamları yapılmaktadır. Hafta içi 2 saatten fazla mesaiye kalındığında mesai ücreti 
ödenmektedir. Haftasonu mesai yapılması gereken durumlarda mesai ücreti iki katı olarak ödenir. Hafta içi 
saat 20:00’den itibaren akşam yemeği ve hafta sonu mesailerinde ise 13:00’den sonra öğle yemeği ücreti 
ödenmektedir.
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Yönetim Kurulu Üyeleri 
Hakkında Bilgi

Ahmet Güvensoy
Yönetim Kurulu Başkanı

Yönetim Kurulu Hakkında

1960 yılında Baf’ta doğdu. 1982 yılında Marmara 
Üniversitesi Ekonomi Fakültesi’ni bitirdi. Kasım 
1985’te  Sayıştay Başkanlığı’nda Denetçi  olarak  göreve başladı. 
Çeşitli kademelerde görev yaptıktan sonra 2004-2011 yıllarında 
Uzman Denetçi görevini yürüttü, 2011 yılında KKTC Meclisi 
tarafından Sayıştay Üyeliğine seçildi ve bu görevi 2015 yılı 
Temmuz ayına kadar sürdürdü. 

1958 yılında Baf’ta doğdu. Temmuz 1982’de İstanbul Teknik 
Üniversitesi’nden Gemi İnşa ve Makina Mühendisi ünvanıyla 
mezun oldu. Aralık 1984’te Çalışma ve Sosyal Güvenlik 
Bakanlığı’na bağlı Çalışma Dairesi’nde “Çalışma Memuru” olarak 
kamu görevine başladı. Çalışma Dairesi’nde çeşitli kademelerde 
görev yaptıktan sonra, 2005 yılında Çalışma ve Sosyal Güvenlik 
Bakanlığı’na Müsteşar olarak atandı ve Haziran 2009 tarihine 
kadar bu görevi yürüttü.

1992 yılında “İş Yasası”nı ve bu Yasa’ya bağlı tüzükleri hazırlayan 
çalışma komitesinde görev yaptı. Yurt içinde ve yurt dışında 
istihdam, sosyal güvenlik ve iş sağlığı ve güvenliği alanlarında 
çeşitli kurs, kongre ve seminerlere katıldı. Mayıs-Haziran 
1996’da Fullbright bursuyla gittiği ABD’de, National Safety 
Council’da, “İş Sağlığı ve Güvenliği” konusundaki 7 haftalık eğitim 
programını tamamlayarak “Advanced Safety Certificate” sahibi 
oldu. İstihdam, sosyal güvenlik ve iş güvenliği konularında 
birçok projenin yöneticiliğini yaptı. “Yabancıların Çalışma İzinleri 
Yasası”nı (2006), “Basın İş Yasası”nı (2007), ”Sosyal Güvenlik 
Yasası”nı (2007) ve “İş Sağlığı ve Güvenliği Yasası”nı (2008) 
hazırlayan komitelerde başkanlık yaptı.

Ocak 2011’de kamu görevinden emekli olup, istihdam, sosyal 
güvenlik ve iş sağlığı ve güvenliği alanında serbest olarak 
uzmanlık ve danışmanlık hizmetleri yürütmeye başladı. Haziran 
2013- Temmuz 2015 tarihleri arasında, KKTC Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanı, Temmuz-Ekim 2015 tarihleri arasında ise KKTC 
İçişleri ve Çalışma Bakanı olarak görev yaptı.

Ocak 2016 tarihinden itibaren Yakın Doğu Üniversitesi’nde 
İstihdam, Sosyal Güvenlik ve İş Sağlığı ve Güvenliği alanında 
öğretim elemanı olarak görev yapmaktadır.

5 yılı Sayıştay üyeliği olmak üzere yaklaşık 30 yıl Sayıştay’ın çeşitli 
kademelerinde önemli görevler yürüttü, 2015 yılında Yakın Doğu 
Oluşumundan almış olduğu teklif üzerine kamu görevinden 
emekli oldu.

Yakın  Doğu  Oluşumu  bünyesinde yürüttüğü çeşitli görevlerle 
birlikte,   Near East Hayat Ltd. ve Near East Sigorta Ltd. 
Şirketlerinin  Yönetim Kurulu Başkanlığını da yürütmektedir.

Aziz Gürpınar
Yönetim Kurulu Üyesi
Genel Sekreter
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Özlem Görgülü
Yönetim Kurulu Üyesi

Özlem Görgülü, 1972 yılında Tekirdağ’da doğmuştur. Trakya 
Üniversitesi İşletme mezunudur. Finans ve bankacılık sektöründeki 
kariyerine 1994 yılında T.C. Ziraat Bankası’nda başlamış; disiplinli 
çalışması ve sorumluluk bilinci sayesinde kurum içinde önemli 
görevler üstlenmiştir. 2011 yılında şube müdürlüğü görevine 
yükselmiş, 2015 yılında ise T.C. Ziraat Bankası Lefkoşa Şube 
Müdürü olarak atanmıştır. Bu görevi boyunca hem yurtdışında 
banka hizmetlerinin etkin şekilde yürütülmesini sağlamış hem de 
kurumun bölgesel temsil gücünü artırmıştır. 2022 yılında kamu 
bankacılığı kariyerini sonlandırarak emekli olmuştur.

Aynı yıl, Nisan 2022’de özel sektöre geçiş yaparak Yakındoğu 
Oluşum bünyesinde Finans Müdürü olarak iş hayatına yeniden 
katılmıştır. Ekim 2024 tarihinde Yakındoğu Oluşum Hastaneleri 
Genel Müdürü görevine atanmıştır ve bu görevini aktif olarak 
sürdürmektedir. Ayrıca Mart 2024 itibarıyla Near East Hayat 
şirketinde Yönetim Kurulu Üyesi olarak da görev yapmaktadır. 
Hem kamu hem özel sektörde kazandığı güçlü deneyimle, yönetim 
ve finans alanlarında katkılar sunmaya devam etmektedir.

Lisans eğitimini Haziran 2023’te Akdeniz Karpaz Üniversitesi 
İşletme Yönetimi bölümünde tamamlayan Dericioğlu aynı 
üniversitede İşletme Yönetimi Yüksek Lisans Programına devam 
etmeye başlamıştır.

Profesyonel kariyerine T. İş Bankası A.Ş.’de başlayan Dericioğlu, 
Gazimağusa, Salamis Yolu, İskele ve Lefkoşa şubelerinde çeşitli 
görevlerde bulunmuş; sonrasında KKTC Ülke Müdürlüğü 
bünyesinde, KKTC  Ülke Müdür Yardımcılığı görevine atanmıştır. 6 
yıl sürdürdüğü KKTC Ülke Müdür Yardımcılığı görevinde;  Bankanın 
KKTC’deki   bireysel ve de ticari satış müdürlüğü görevlerini 
üstlenmiş, satış odaklı birçok projeye liderlik etmiştir. 33 yıllık 
bankacılık tecrübesinin ardından 2022 yılında İş Bankası’ndan 
emekli olmuştur.

Emeklilik sonrası profesyonel yaşamına adanın en köklü ve 
büyük kuruluşlarından biri olan Yakın Doğu Oluşumu’nda devam 
ederek; Burada,  İştirakler Satış Müdürü olarak göreve başlamıştır 
ve halen bu görevini sürdürmektedir.

Görev kapsamında; Yakın Doğu Grubu’nun sanayi şirketleri, 
okulları, hastaneleri ve bankası için hem KKTC piyasasında 
hem de yurt dışında yeni müşteri kazanımı, satış ve pazarlama 
faaliyetlerinin yönetimi gibi kritik süreçleri yürütmektedir. 
Ayrıca satış stratejilerinin geliştirilmesi ve uygulanması, pazar 
araştırmalarıyla yeni fırsatların tespiti, satış ekiplerinin yönetimi 
ve motivasyonu, müşteri ilişkilerinin güçlendirilmesi, satış sonrası 
destek süreçlerinin iyileştirilmesi ile iştirakler arası entegrasyon 
ve çapraz satış olanaklarının yaratılması konularında aktif  olarak 
rol almaktadır.

Hamide Dericioğlu
Yönetim Kurulu Üyesi
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Ömür Şengün, 1951 İstanbul doğumludur. İstanbul 
Üniversitesi Fen Fakültesi Matematik - Fizik Bölümü 
mezunudur. Sigortacılık sektöründe 1984 yılında Sigorta 
Denetleme Kurulunda Aktüer Yardımcısı olarak çalışmaya 
başlamış olup, aynı yıl İstanbul Üniversitesi İşletme İktisadi 
Enstitüsünü bitirmiştir. 1990 yılında Aktüer ünvanını almış 
ve birkaç ay sonra Şark Sigorta T.A.Ş.’ye Aktüer ve Sağlık 
Departmanı Müdürü olarak transfer olmuştur. 1991’den 
itibaren yeni kurulan Şark Hayat ve Sigorta A.Ş.’de çalışmaya 
devam etmiştir. 1995’de Şark Hayat Şirketinde Teknik 
İşlerden sorumlu Koordinatörlüğe, 1997’de ise Genel 
Müdür Yardımcılığı’na terfi etmiştir.

Ömür Şengün, hayat ve sağlık dışında şirketin BES 
faaliyetlerinden de sorumlu olmuştur. 2005-2010 yılları 
arasında Aktüerler Derneği’nin Başkanlığını da yürüten 
Şengün, 2010-2014 yılları arasında Aktüerya Sınav 
Düzenleme Kurulu Başkan Yardımcılığı yapmıştır. Şengün 
aynı yıllarda Allianz Hayat ve Emeklilik Şirketini temsilen 
Emeklilik Gözetim Merkezi’nin Yönetim Kurulu Üyeliğini 
sürdürmüştür.

Allianz şirketlerinde bir süre hem Hayat hem de Hayat Dışı 
Bireysel ve Kurumsal Sigortalardan sorumlu Direktör olarak 
da görev yapan Ömür Şengün 2010-2012 yılları arasında 
Allianz Hayat ve Emeklilik A.Ş. Genel Müdürlüğü ve Yönetim 
Kurulu Üyeliği yapmıştır.

2012 yılında aktif çalışma hayatından ayrılan Şengün, 2012-
2017 yılları arasında Allianz Sigorta A.Ş. ve Allianz Hayat ve 
Emeklilik A.Ş.’de Yönetim Kurulu Üyeliğini sürdürmüştür.
Ömür Şengün, Ekim 2017’den itibaren KKTC’nin ilk yerel 
şirketi olan Near East Hayat Ltd.’nin kuruluşunda görev 
alarak 5 yıl aradan sonra tekrar aktif çalışma hayatına 
dönmüş ve halen Şirketin Genel Müdürlüğü ve Yönetim 
Kurulu Üyeliğini sürdürmektedir. Ömür Şengün, İkaspharma 
Şirketinde Yönetim Kurulu üyeliği yapmaktadır.

Ömür Şengün
Yönetim Kurulu Üyesi 
Genel Müdür
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Kuzey Kıbrıs’ın
Doğa Güzellikleri

Kıbrıs’a Özgü Canlılar

Kıbrıs, özellikle endemik   hayvan türleri açısından dikkat çeken bir 
adadır. Kıbrıs’a özgü başlıca hayvanlar arasında Kıbrıs ceylanı olarak 
da bilinen Kıbrıs Muflonu öne çıkar; bu yabani koyun türü sadece 
adada, özellikle Troodos Dağları’nda yaşar.

Ayrıca Karpaz kıyılarında yeşil deniz kaplumbağası ve caretta caretta 
türü deniz kaplumbağaları yaz aylarında yumurtlamak için Kıbrıs 
sahillerine gelirler.

Kıbrıs, aynı zamanda göçmen kuşlar için önemli bir durak noktasıdır 
ve adada 370’ten fazla kuş türü gözlemlenmiştir. Bunlardan bazıları, 
adada üreyen Kıbrıs Ötleğeni ve Kıbrıs Alakargası gibi alt türlerdir.

Kuzey Kıbrıs’ın Karpaz Yarımadası’nda özgürce yaşayan ve adanın 
simgelerinden biri haline gelmiş özel bir hayvan türü olan Karpaz 
Eşeği ise Kıbrıs’a özgü yarı vahşi bir yerli eşek ırkı olarak kabul edilir ve 
tarih boyunca tarımda ve taşımacılıkta önemli bir rol oynamışlardır.

Karpaz eşeklerinin en dikkat çekici özelliği, doğal ortamda, serbest 
şekilde yaşamlarını sürdürüyor olmalarıdır. Özellikle Karpaz Milli 
Parkı içinde sıkça görülebilen bu sevimli hayvanlar, hem turistlerin 
ilgisini çeker hem de yerel halk için kültürel bir değer taşır.

Zamanla nüfusları azalma tehlikesiyle karşı karşıya kaldığı için, 
koruma altına alınmışlardır. Hem Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti hem 
de çeşitli çevre örgütleri tarafından yürütülen çalışmalarla Karpaz 
eşeklerinin doğal yaşam alanları korunmakta ve popülasyonlarının 
sürdürülebilirliği sağlanmaktadır.

Bugün Karpaz eşeği, sadece biyolojik bir tür değil, aynı zamanda 
Kıbrıs’ın kültürel mirası ve sembollerinden biri olarak görülmektedir.



Özet Yönetim Kurulu Raporu
Değerli Pay Sahiplerimiz,

Şirketimizin 2024 yılına ait mali tablo rakamlarını görüşlerinize 
sunarken öncelikle ekonomik hayatta ve sigorta sektöründe 
yaşanan değişim ve gelişmeleri hatırlatmakta yarar görüyoruz. 

Swiss Re’nin bu yılki SONAR raporu, sigorta sektöründe aşağıdaki 
yapısal risklerin varlığını söylüyor:

• Tüketici güveninin eksikliği, 
• Özellikle ABD’de, kaza işinde karlılığı düşüren sosyal enflasyon,
• Hukuki savunma maliyetlerindeki artışlar ve bu maliyetlerin  
sigortalılara yansıtılması,

• Mevcut yüksek aşırı ölüm oranları, 
• Yaşlanan nüfus,
• Dijitalleşmenin sigorta açısından öneminin artması,
• Yükselen sıcaklıklar ve bunların etkileri, 
• Aşırı sıcakların sağlık sigorta maliyetlerini artırması,
• Plastiklerin neden olduğu zararlar

SONAR ayrıca potansiyel olarak daha düşük etkiye sahip ve 
gerçekleşmesi daha uzun sürecek olan yeni riskleri de işaret ediyor. 
Bu riskler arasında işlenmiş gıdaların hızla artan tüketimi, obezite 
ve diyabet de yer almaktadır. Ayrıca sosyal medya aracılığıyla yanlış 
bilginin yayılması, dijital inovasyonun potansiyel sigorta sonuçlarını 
ve sağlık hizmeti sunumunda dijital teknolojinin artan rolü Hayat, 
Sağlık ve F.Kaza branşlarını etkileyecektir. 

Hayat branşında, düşük faiz oranları tasarruf ürünlerini daha az çekici 
hale getirmişti. Getirilerdeki artışlar hayat sigortası ürünlerindeki 
yatırım getirilerini ve marjları iyileştirdikçe karlılık toparlanacaktır. 

Birçok sektör gibi sigorta sektöründe de yukarıda belirttiğimiz üzere 
dijitalleşme önem kazanan faktörlerin başında gelmektedir. Bu 
nedenle biz de Near East Hayat olarak güçlü teknolojik altyapımız 
ve ürün çeşitliliğimizle beraber sigortalılarımızın ihtiyaçlarına 
hızlı çözüm sunarken, 83.822.660TL prim üretimi, 32.248.148TL 
hasar ödemesi ve 11.058.043TL net kâr ile 2024 yılını kapatmış 
bulunuyoruz.

Finansal Durum ve Özet Yönetim Kurulu Raporu

Near East Hayat
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Şirketin Ana Sözleşmesi ve Sözleşmede
Yapılan Değişiklikler
Near East Hayat Ltd. 2017 yılı Temmuz ayında KKTC (Limited) Şirketler Mukayyidi onayıyla, 7 hissedarın pay 
sahipliği ile 6 milyon 4 yüzbin Türk Lirası sermaye ile kurulmuştur. 2020 yılında ise 1 milyon sermaye artırımı 
yapılarak toplam sermaye tutarı 7 milyon 4 yüz bin Türk Lirasına ve 2023 yılı için 2024 yılında ödenmiş sermaye 
19 milyon 30 binTürk Lirasına 2024 yılı için ise 2025 de 27 MilyonTürk Lirasına çıkarılacaktır.  Şirketin %48,79 
hisse oranı ile en büyük hissedarı Yakın Doğu Yatırım Ltd. (Near East Investment Limited - MŞ5542), %17,08 
hisse oranları ile Near East Bank Ltd. (Yakın Doğu Bank Ltd. - MŞ5408) ve Near East Univesity (Yakın Doğu 
Üniversitesi – MŞ3516) ve %4,26 hisse oranları ile Dr. Suat Günsel University of Kyrenia (MŞ16098), Yakın 
Doğu Turizm ve Seyahat İşletmeleri Ltd. (MŞ5759), Sayın Dr. Suat Günsel ve Sayın Özay Günsel dir.

Near East Hayat 29.03.2018 tarihinde KKTC Maliye Bakanlığı Para Kambiyo ve İnkişaf Sandığı İşleri Dairesi 
Sigorta yöneticisi onayıyla Hayat Grubunda 7 sınıfta hizmet verebilmek için ruhsat almıştır. Alınan ruhsatlar 
aşağıdaki gibidir; 

1- Hayat 
	 A-Süre Sonunda hayatta kalma halinde yapılacak ödeme (Yaşama), 
	 B- Ölüm halinde yapılacak ödeme (Ölüm), 
	 C- (A) ve (B)’nin kombinasyonuna bağlı ödeme (Karma), 
	 Ç- Geri Prim İadesi, 
	 D- İrat Ödemesi, 
	 E- Hayat Sigortasına tamamlayıcı olarak akdedilen (A,B,C,D) profesyonel çalışma 	 	 	 	
yoksunluğu dahil cismani zararlar nedeniyle yapılan ödeme
2- Evlilik Sigortası/Doğum Sigortası
3- Yatırım Fonlu Sigortalar
4- Sermaye İtfa Sigortası
5- Fonların Yönetim İşlemi 
6- Kaza (Meslek Hastalıkları Dahil)
7- Hayat / Sağlık

Şekil 5: Hissedarlar

Dr. Suat Günsel

Özay Günsel

Near East University Ltd.

Near East Bank Ltd.

Near East Investment Ltd.

Dr. Suat Günsel Kyrenia University Ltd.

Yakın Doğu Turizm ve Seyahat İşletmeleri Ltd.

TOPLAM

8.116

8.116

32.495

32.495

 92.846

8.116

8.116

811.600

811.600

3.249.500

3.249.500

9.284.600

811.600

811.600

19.030.000

4,26

4,26

 17,08

 17,08

 48,79

4,26

4,26

100 190.300

Sermaye Tutarı (TL)Hisse Adedi Hisse Oranı (%)

Sermaye ve Ortaklık Yapısı
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Şirket Faaliyetleri ve Faaliyetlere 
İlişkin Önemli Gelişmeler

Şirketin Sektördeki Konumu  

Near East Hayat Ltd, güçlü kadrosu ve kurumsal altyapısı ile kurulduğu 
günden bu yana müşteri memnuniyetini ön planda tutarak, vizyon, 
misyon ve şirket değerleri doğrultusunda çalışmalarını sürdürmektedir.

Hayat Sigortası ürünleri özellikle Birikimli Hayat Sigortası ile müşterilerin 
geleceğe yönelik yatırım yapmalarına imkan sağlamaktadır. Uzun Süreli 
Kredili Hayat ve Yıllık Hayat sigortaları ile kredi alan müşterilerin hayatı 
sigortalanmaktadır. Velinin kaybı halinde öğrencinin eğitimine devam 
edebilmesi için Eğitim Sigortası ile, kanser ve diğer riskli hastalıklara 
yönelik Kritik Hastalıklar Sigortası ürünüyle, hastalıkların ortaya çıkmasıyla 
yaşanacak maddi zorluklara destek olmaktadır.

Bu dönemde yine sigorta bilincinin oluşması için sosyal medyada 
çalışmalar yapmaya ve farkındalık oluşturmaya devam etmiştir.
Sağlık Sigortacılığında ihtiyaca uygun ürünler oluşturarak önemli 
rol oynayan şirket, hem bireysel hemde grup planları ile sağlıkta fark 
yaratmaya devam etmektedir. Near East Oluşumunda çalışan tüm 
bireyler ve üniversitelerimizin yabancı öğrencileri Limitsiz Grup Sağlık 
Sigortası sahibidir.

Near East Hayat, KKTC’de gelişmekte olan Özel Sağlık Sigortacılığına 
yön verirken teknolojik atılımlarıyla da sektöre örnek olmaya devam 
etmektedir. Gelişen teknoloji ile dijitalleşme sürecinde önemli adımlar 
atarak 2020 yılında hizmete sunduğu “Benim Sigortam Uygulaması” ile 
web sitesinde sigorta ettirenlerin 7/24 online olarak, istedikleri zaman ve 
yerden poliçelerine erişimleri sağlanmıştır. Dijitalleşmenin bitmeyen bir 
süreç olduğu bilincinde olan şirket yönetimi bu kez “Sanal Kart” ve “Sağlık 
Provizyon” gibi projeler üzerinde çalışmaktadır. Ayrıca önümüzdeki yıl 
yeni ürünler devreye girecektir.



AR-GE Çalışmaları 
Birikimli Hayat Sigortalarında İkraz (Borç verme) Uygulaması
Near East Hayat Ltd., en az 3 (üç) yıldan beri yürürlükte bulunan ve 3 (üç) yıllık primi ödenmiş 
olan sigorta sözleşmelerinde, sigorta ettirenin istemesi hâlinde istem tarihindeki, genel kabul 
görmüş aktüerya kurallarına uygun olarak tarife teknik esasları uyarınca hesaplanan değer 
üzerinden sigortalıya ödünç para verir. Böylece sigortalılarımız nakit ihtiyacını karşılamış ve 
birikimleri bozulmamış olacaktır. Uygulamanın altyapısı hazırlanmış olup talep halinde hemen 
devreye girecek durumdadır.

Prim İadeli Hayat Sigortası
Hem ölüm hem de yaşama hali teminatlı dövizli bir poliçe olacaktır.

Vefat Teminatı: Sigortalılardan birinin herhangi bir sebepten dolayı vefatı halinde belirlenen 
tutarda Ölüm Teminatı kanuni varislerine veya hak sahiplerine ödenir.
Yaşama Hali Teminatı: Yaşam Teminatında, poliçenin bitiş tarihi itibariyle poliçenin ölüm 
teminatı kapsamında   bir tazminat ödemesi yapılmamış olması ve poliçenin yürürlükte olması 
koşulu ile poliçe kapsamında ödenen toplam prim tutarı sigorta ettirene iade edilecektir.

Poliçe 2025 yılının ortalarında satılmaya başlanacaktır.

Sağlık Sigortası Geliştiriliyor
Sigortalılarımızdan alınan geri bildirimler doğrultusunda ürünlerimizi geliştiriyoruz, sigortalıların 
yoğun şekilde kullandığı ayakta tedavi teminatı limitlerini, doğum teminatına yönelik yeniliklerle 
ürünün sigortalı açısından avantajlarını artırdık, kadınların tek başına doğum teminatı 
alabilmelerinin önünü açtık, anlaşmalı kurumlarda doğum teminatını limitsiz hale getirdik.

 Sağlık Provizyon Sistemi
Ayakta tedavi teminatlı poliçe sayısının artması nedeniyle provizyonların daha otomatize olarak 
verilmesini sağlayacak bir sisteme geçilmesi bu konudaki      bekleme sürelerini azaltacak ve    
müşteri memnuniyetini artıracaktır. Proje analizleri yapılmakta olup 2025 yılı sonunda devreye 
gireceği düşünülmektedir.

Diş Teminatı
Near East Hayat olarak hem bireysel hemde grup poliçelerine Diş Teminatı ekleyerek ürünümüzü 
daha da güçlendirdik. Diş Teminatı, anlaşmalı kurumlarda sigortalının katılımı olmaksızın Diş 
Muayene, Temizleme ve Görüntüleme (Panoramik film)’i içerecek şekilde kullanılabilmektedir.

Acil Sağlık Sigortası
Near East Hayat, farklı ürün alternatifleri geliştirerek ürün yelpazesini geliştirmeye devam etti. 
Toplumun her kesimine, her türlü ihtiyaca yönelik hizmet sunmaya yönelik anlayışla Acil Sağlık 
Sigortası ile düşük bütçeyle beklenmedik durumlar sonucu oluşacak sağlık giderleri teminat 
altına alındı. ACL Sağlık Sigortası ile Dünya Sağlık Örgütünün acil durum olarak nitelendirdiği 
sağlık giderleri temin edildi.

Near East Hayat dinamik yapısıyla ürün ve hizmetlerini geliştirmeye devam etmektedir.

Yakın Doğu Oluşumu Grup Sağlık Sigortası 
Sigortalılarımızın her türlü sağlık ihtiyaçlarını karşılayabilmek için ürünlerimizi geliştirmeye devam 
ediyoruz, Yakın Doğu Oluşumunun en değerli varlıkları olan personellerine özel hazırladığımız 
sağlık paketini hem Yatarak hemde Ayakta Tedavi teminatı limitsiz olacak şekilde uygulamaya 
koymakla ciddi bir müşteri memnuniyeti sağladık. Benzer uygulamayı Üniversitelerimizdeki 
yabancı öğrenciler için de başlattık.
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Kuzey Kıbrıs’ın
Doğa Güzellikleri

Eşsiz Plajları

Kıbrıs, berrak denizi, altın rengi kumsalları ve el değmemiş koylarıyla 
Akdeniz’in en güzel plajlarına ev sahipliği yapar. Kuzey Kıbrıs’ta 
özellikle Karpaz Yarımadası, doğal güzellikleriyle öne çıkar; buradaki 
Golden Beach (Altın Kumsal), Kuzey Kıbrıs’ın Karpaz Yarımadası’nda 
yer alır ve en önemli özelliği doğal, bakir ve el değmemiş bir plaj 
olmasıdır. Yaklaşık 2 kilometre uzunluğundaki incecik altın sarısı 
kumsalı ve turkuaz rengi tertemiz deniziyle adeta bir doğa harikasıdır.

Plajın bir diğer önemli özelliği, caretta caretta ve yeşil deniz 
kaplumbağalarının yaz aylarında buraya gelip yumurtlamasıdır. Bu 
nedenle bölge doğal sit alanı olarak koruma altındadır ve yapılaşma 
yoktur.
Sakinliği, kalabalıktan uzak oluşu ve doğal güzelliği sayesinde Golden 
Beach, hem doğa tutkunları hem de huzur arayanlar için Kıbrıs’ın en 
özel plajlarından biri olarak öne çıkar.

Girne çevresinde yer alan Alagadi Plajı da caretta caretta deniz 
kaplumbağalarının yumurtladığı koruma altındaki bir bölgedir. 
Deniz kaplumbağalarının (özellikle caretta caretta ve yeşil deniz 
kaplumbağalarının) yumurtlamak için tercih ettiği nadir sahillerden 
biri olan Alagadi Plajı, çevre koruma açısından özel bir öneme sahiptir 
ve belirli dönemlerde kaplumbağa izleme etkinlikleri düzenlenir.

Ayrıca plaj, yumuşak kumsalı, sığ ve temiz denizi ile aileler ve doğa 
severler için oldukça uygundur. Alagadi, hem doğa gözlemi hem de 
deniz keyfi için ideal bir ortam sunar. Plajın çevresinde tesisleşme 
sınırlıdır, bu da onun doğal ve sade atmosferini korumasını sağlar. Ek 
olarak, plaj yaz boyunca SPOT (Society for the Protection of Turtles) 
adlı gönüllü kuruluş tarafından izlenmekte ve korunmaktadır.
Salamis Plajı, Kuzey Kıbrıs’ta Gazimağusa yakınlarında yer alır ve adını 
hemen yanındaki tarihi Salamis Antik Kenti’nden alır.

Bu antik kent, M.Ö. 11. yüzyıla kadar uzanan geçmişiyle Kıbrıs’ın 
en önemli arkeolojik alanlarından biridir. Roma döneminde büyük 
bir liman kenti olan Salamis, amfi tiyatrosu, hamam kompleksleri, 
mozaikleri ve mermer sütunlu yollarıyla ünlüdür.
Salamis Plajı, bu tarihi kalıntıların hemen yakınında yer aldığından, 
ziyaretçilere aynı gün hem deniz keyfi hem de arkeolojik keşif yapma 
imkânı sunar. Bu özelliğiyle Kıbrıs’ta tarih ve doğanın iç içe geçtiği 
nadir yerlerden biridir.
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2024 yılı Sosyal Aktivitelerimiz

Resim Yarışması ve sergisi 
2021 yılında ilköğretim çağındaki çocuklarda sigorta bilincini 
oluşturmak, farkındalıklarının gelişmesini sağlamak ve sigortanın 
faydaları ile ilgili fikir geliştirmeleri amacı ile 06-11 yaş arası 
çocukların katılımı ile “Çocuk Gözüyle Sigorta” konulu bir resim 
yarışması düzenledik. Yarışmanın yoğun ilgi görmesi üzerine 2022 
de “Çocuk Gözüyle Sağlıklı Yaşam” 2023 yılında “Çocuk Gözüyle 
Dünya” ve 2024 de “ Hayalimdeki Gelecek “ konulu yarışmaları 
düzenledik. Çocukları ve ailelerini şirketimize davet ederek ödül 
töreni ve kokteyl düzenledik, birlikte güzel zaman geçirdik ve 
çocukların resimlerini bir hafta boyunca   şirketimiz fuayesinde 
sergiledik.
 
Geleneksel hale gelen resim yarışmamızın bu yıl ki konusu 
“Hayalimdeki Gelecek” di.

Bu yıl yarışmaya ilgi daha da arttı, jürimiz 5 eseri ödüle layık gördü. 
Şirketimiz fuayesinde gerçekleştirdiğimiz ödül törenine yarışmayı 
kazanan öğrenciler velileri ile birlikte katılarak güzel bir öğleden 
sonra geçirmemize vesile oldular. Yarışmaya katılan öğrencilerin  
bütün resimleri şirketimiz fuayesinde bir hafta boyunca 
sergilenmiştir. 

Ayşe Nazlı Aydın11.
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Kapsamlı Eğitim Programı 
Müşterilerine en iyi hizmeti vermek, Sigorta bilincini 
yaymak ve acentelerini geliştirmek amacı ile   
çalışmalarını sürdüren Near East Hayat, 2024 yılı içinde 
Sağlık Sigortacılığı konusunda kapsamlı eğitimler verdi. 
Near East Hayat sigorta acentesi ve iş ortağı Albank’ın 
çalışanlarına bir eğitim düzenlenerek sigortacılık ve 
sağlık sigortasındaki yeni gelişmeler aktarıldı.
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Risk Yönetim Politikaları

Sigortacılıkta risk yönetimi;
Şirketin mal varlığını ve kârını tehdit eden tehlikelerin tanımlanma, değerlendirilme ve 
ekonomik olarak kontrol edilme sürecidir. Biz de Near East Hayat Ltd. olarak hedeflerimize 
güvenli adımlarla ulaşmanın yolunun, olası risklerin erkenden saptanıp riske uygun önlem 
alınmasından geçtiği bilincindeyiz.

Finansal Riskler;
Şirket, faaliyetlerinden dolayı likidite, kur, faiz oranı gibi çeşitli riskler altında kalmaktadır. Şirketin 
risk yönetim stratejisi, söz konusu risklerin mali performans üzerindeki olumsuz etkilerini en 
aza indirecek şekilde oluşturulmuştur. Belirli dönemlerde yaptığımız Yükümlülük Sermaye 
Yeterliliği çalışması ile sermaye yeterliliğimiz test edilmektedir. Ayrıca tahsilat performansı 
takip edilip periyodik olarak raporlanmaktadır. Tahsilat oranlarının beklenenin altında kalması 
halinde uygulanacak süreçler de tanımlanmış olup düzenli bir şekilde uygulanmaktadır.

Likidite riski;
Sigortacılık açısından likidite riski, bir sigorta şirketinin, sermaye yeterliliğine sahip olmasına 
rağmen, vadeleri geldiğinde yükümlülüklerini karşılayabilecek miktarda likit varlığa sahip 
olmaması olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle varlık ve yükümlülüklerimiz; tutar, döviz 
cinsi ve vade bazında incelenerek düzenli bir şekilde raporlanmaktadır. Likidite riski yönetimi 
kapsamında portföyde uygun miktarda likit veya likide dönüştürülebilir varlık olmaması halinde 
bu durumu engellemeye yönelik nakit yönetimi yapılmaktadır.

Faiz Riski; 
Faiz oranının oynaklığı sonucu şirketin faiz kaybına maruz kalma ihtimalidir. Şirket, faize duyarlı 
varlık ve yükümlülükleri dengeleyip, kaybı minimum seviyede tutma hedefindedir.

Kur Riski;
Kurdaki değişimlerden kaynaklı, şirketin kur’a dayalı yükümlülükler ile aktiflerin değerinde 
meydana gelen değişikliklerden kayba uğrama ihtimalidir. Şirket, döviz riskini minimum 
seviyede tutmak için döviz karşılıkları için yetecek seviyede , dövizli ödemeler için de makul 
seviyede döviz tutmaktadır.

Aktüeryal Riskler; 
Ürünlerimizi aktüeryal yapının ihtiyatlılık prensipleri çerçevesinde teknik kâr beklentisine göre 
oluşturmaya özen gösteriyoruz. Bu doğrultuda kullanılacak mortalite tabloları, teknik faiz ve 
masraf oranları piyasa koşulları dikkate alınarak belirlenmekte ayrıca sigortalı portföyü de etkin 
bir şekilde analiz edilerek müşteri ihtiyacına uygun ürünler hazırlanmaktadır.

Sigortalama Riski:
Şirket, sigortalamış olduğu riskler için aldığı primlerin ve ayırdığı teknik karşılıkların yeterli 
olmamasından dolayı oluşma ihtimali olan finansal kayıpları önlemek amacıyla yazım ve 
fiyatlandırma stratejileri uygulamaktadır. Portföy analizleri ile toplumun demografik yapısına 
uygun risk tabloları seçilerek primler hesaplanmaktadır. Bunun yanında şirketin risk kabul 
politikalarına göre etkin bir şekilde portföy yönetimi yapılmaktadır. Şirket ayrıca uygun 
reasürans anlaşmaları yoluyla sigortalama riskini en aza indirgemeye çalışmaktadır.

Operasyonel Riskler: 
Şirketin operasyonel iş akışlarından dolayı ortaya çıkan risklerdir.Bu riskler bireysel olarak 
yapılabilecek hatalar ile sistemsel olarak ortaya çıkabilecek hatalardan kaynaklanmaktadır. 
Her ay rapor kontrolleri yapılarak hataları en aza indirmek için sistem geliştirilmektedir. 
Ayrıca geliştirilen iş süreçleri ve personel eğitimleri ile bireysel hataları en aza indirgemeye 
çalışmaktayız. Her geçen gün daha da geliştirdiğimiz teknolojik altyapımızla operasyonel riskleri 
minimum seviyeye indirmeyi hedeflemekteyiz.
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2024 Yılı Ana Hedefimiz ve 
Politikalarımız

KKTC’de Hayat ve Sağlık sigortacılığında hizmet vermek için kurulan 
ilk yerel şirket olarak, vizyonumuz KKTC vatandaşlarının tasarruf 
yapmalarını ve çeşitli risklere karşı kendilerini korumalarını sağlayacak 
sistem ve ürünler geliştirerek sektörün ve müşterilerin ilk tercihi olmak, 
misyonumuz ise Hayat ve Sağlık Sigorta sektöründeki yenilikleri takip 
ederek KKTC’deki sigorta sektörünün gelişimine katkıda bulunmaktır. 
Müşteri memnuniyet ve sadakatini sağlayacak ürünlerin yanında; 
güvenilir, kaliteli ve sürdürülebilir hizmet anlayışı ile sektörde kalıcılık 
sağlamak şirket ana hedeflerimiz arasında yer almaktadır.

Bu vizyon ve misyon çerçevesinde, değişen sektör koşullarında 
devamlılık sağlayabilmek için sektörde başarılı performans göstererek 
bunu mali sonuçlarımıza yansıtmak kaçınılmaz bir gerekliliktir. Bu amaç 
doğrultusunda uygulayacağımız risk yönetimi ile sürdürülebilir bir gelişim 
sağlamayı, dağıtım ağımızı genişletirken sigortalı sayılarımızı da artırmayı 
hedefliyoruz. “Sigortalılarımızın birikimlerini yüksek getirili ve doğru 
yatırımlara yönlendirerek onlar için yine maksimum getiriyi sağlamaya 
çalışacağız” demiştik ve bunu başardık. 2024 yılı sigortalı kar payı oranı 
%44,3 olarak gerçekleşmiştir.

Son yıllarda yaşanan teknolojik gelişmeler ve özellikle pandeminin de 
etkisiyle kişilerin öncelikleri, ihtiyaçları ve tercihleri çok hızlı bir şekilde 
değişiklik göstermiştir. Bizde yaşanan bu değişikilikleri yakından takip 
ederek değişen müşteri ihtiyaçları doğrultusunda yeni ürün ve hizmetler 
geliştirmek üzere çalışmalarımızı sürdürüyoruz.
Sektörün ve müşterilerin ilk tercihi olma vizyonumuz doğrultusunda 
öncelikle sigorta bilincinin artırılmasına katkı koyarak toplumda 
farkındalık yaratmak ve bu doğrultuda müşteriye en uygun ürünü ve 
hizmeti sunmak önümüzdeki dönemde de önceliklerimiz arasında 
olmaya devam edecektir.

En çok önem verdiğimiz konuların başında gelen çalışan gelişimi için 
bu yılda çeşitli eğitimler ve projeler ile çalışanlarımızın bilgi ve becerileri 
artırılmaya devam edilecektir.

Değişen dünyaya paralel olarak dijitalleşme ile müşterilerimize kolaylık 
sağlama yönündeki çalışmalara da hız kesmeden devam edilerek yeni 
nesil sigortacılığın gelişmesine katkı sağlıyoruz.

“Benim Sigortam” Mobil Uygulaması başta olmak üzere mevcut 
hizmetlerimizi değişen koşullara göre çeşitlendirmeye ve kullanıcı 
deneyimini   geliştirmeye yönelik çalışmalar 2025 yılında da 
sürdürülecektir.

Şirketimiz, toplumsal ve ekonomik hayatta yaşanacak gelişim ve 
değişimleri yakından takip edecek ve her zaman olduğu gibi tüm 
paydaşlarımızın yanında olmaya devam edecektir.
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Genel Finansal Bilgiler ve 
Genel Ekonomik Değerlendirme

Dünya, Türkiye ve KKTC ekonomisinde yaşanan önemli gelişme ve olaylara göz atalım.....

2024 yılında dünya genelinde enflasyon oranları, özellikle gelişmiş ülkelerde kontrol altına alınmaya çalışıldı. 
ABD’de yıllık enflasyon Kasım ayında %2,7 seviyesinde gerçekleşirken, Avro Bölgesi’nde bu oran %2,2 
seviyesinde kaldı. Bu dönemde dünya genelinde merkez bankalarının faiz oranlarını düşürme eğiliminde 
olduğunu görüyoruz. ABD Merkez Bankası, yılın ilk sekiz ayında %5,5 seviyesinde tuttuğu politika faizini 
kademeli olarak düşürerek Aralık ayında %4,5’e kadar indirdi. Yılın önemli bir bölümünde faiz oranının %4,5 
seviyesinde seyrettiği Avro Bölgesi’nde ise politika faizi yapılan kademeli indirimler sonucu Aralık ayı itibariyle 
%3,15’e düşmüş durumda.

Türkiye’de ise yıllık enflasyon Aralık itibariyle %44,38 olarak gerçekleşti. Merkez Bankası’nın yıl boyunca 
politika faizini kademeli olarak %50 seviyesine yükseltmesi, enflasyonu kontrol etme çabalarının bir parçası 
oldu. Aralık ayında alınan kararla faiz oranı %47,5’e düşürüldü. Dijitalleşme yatırımları, 2024’te dünya çapında 
yaklaşık 2,5 trilyon dolar seviyesine ulaştı. Özellikle yapay zekâ (AI) projelerine yapılan yatırımlar %40 artarak 
320 milyar dolara çıktı. 

2024’te küresel ticaret hacmi, yavaşlayan büyüme ve jeopolitik gerginliklere rağmen %3,3 arttı ve toplam 33 
trilyon dolar seviyesine ulaştı. Yılın 11 ayı itibariyle Çin, ihracatını %5,5 artırarak 3,24 trilyon dolar ile liderliğini 
korurken, ABD’nin ihracatı ilk 10 ayda %3,6 yükselerek 2,65 trilyon dolar olarak kaydedildi. Türkiye’nin 
ihracatı ise 2024 yılında %2,5 artışla 262 milyar dolar, ithalatı ise %4,9 azalarak 344 milyar dolar seviyesinde 
gerçekleşti. Dış ticaret açığı 24 milyar düşüşle 82 milyar dolar oldu.

OECD tarafından Aralık ayında yayınlanan tahmini verilere göre küresel ekonomik büyüme 2024’te %3,2 
olarak gerçekleşti. Bu dönemde ABD ekonomisi %2,8 büyürken, Avro Bölgesi’nde büyüme %0,8 seviyesinde 
kaldı. Çin ekonomisi ise %4,9’luk büyüme oranıyla yavaşlama sinyalleri verdi. Türkiye ekonomisi, yılın ilk 
çeyreğinde %5,3 büyürken, ikinci çeyrekte %2,4 ve üçüncü çeyrekte %2,1 büyüme oranı kaydedildi. İşsizlik 
oranı Ekim ayı itibariyle %8,8 olarak gerçekleşti. Genç işsizlik oranı %16,6 ile dikkat çekti. Rusya-Ukrayna 
savaşı ve Orta Doğu’daki gerilimler, petrol fiyatlarında dalgalanmalara neden oldu. Brent petrolün varil fiyatı, 
yıl içinde 68-91 dolar arasında değişerek yıl sonunda 74,8 dolar seviyesinde kapandı. 

Bu veriler 2024 yılında, ekonominin hem zorluklar hem de fırsatlarla dolu bir dönemden geçtiğini gösteriyor. 
Teknolojik dönüşüm ve sürdürülebilirlik yatırımları, geleceğe dair umut verici bir tablo sunarken; yüksek faiz 
oranları, enflasyon ve jeopolitik riskler, küresel ekonomideki kırılganlığı artırdı.

KKTC Merkez Bankasının 2024 yılı dördüncü çeyreğine ait ekonomik verilerine göre bankacılık sektörünün 
aktif toplamı, 2024 yılının Aralık ayı sonunda Eylül ayına göre yüzde 9,04 artarak 329,5 milyar TL’ye yükseldi.
2024 yılı Aralık ayı itibarıyla kredi türleri içerisinde işletme kredileri 88,9 milyar TL ile ilk sırada, tüketici 
kredileri ise 22 milyar TL ile ikinci sırada yer aldı. 2024 yılının dördüncü çeyreğinde mevduatın 63 milyar TL’si 
Türk parası cinsinden, 193,3 milyar TL’si ise yabancı para cinsinden olup, bir önceki çeyreğe göre Türk parası 
cinsinden mevduatta yüzde 21,3, yabancı para cinsinden mevduatta ise yüzde 2,42 artış gerçekleşti. 

2024 yılında 2023 yılına kıyasla hava ve deniz yolu ile ülkeye giren yolcu sayısı yüzde 19,1 artış göstererek 2 
milyonu aştı. 2024 yılında kara kapılarından girişlere bakıldığında Güney Kıbrıs uyruklu kişilerin 2,8 milyon, 
diğer ülke vatandaşlarının girişlerinin ise 2 milyon olduğu açıklandı. 2024 yılında KKTC vatandaşlarının kara 
kapılarından çıkış sayısı ise 2023 yılına göre yüzde 17,9 artış göstererek 3 milyon civarında oldu.

2024 yıl sonunda KKTC’de bir önceki yıla göre enflasyon oranı %53,29 oldu. 2024 mali yılında bütçe gelirleri 
ve giderleri sırasıyla 75,6 milyar TL ve 85,2 milyar TL olarak gerçekleşti. 2023 yılında 263 milyon TL olarak 
gerçekleşen bütçe açığı, 2024 yılında 9,6 milyar TL’ye yükseldi. 



Dünya ve Kıbrıs Sigortacılığının Genel Durumu ve Beklentiler 
 
Gelişen teknolojiler ve yatırımcıların artan baskısı nedeniyle sigorta şirketleri önceliklerini yeniden 
gözden geçiriyor. Sektörün mevcut performansı ve geleceğe yönelik beklentileri açısından güven 
oldukça önemli. Şeffaflık ise yine en önemli kriterler arasında yer alıyor  Müşteriler ve sigortalılar, 
sigorta sektöründen daha fazlasını istiyorlar. Kişiye özel, kolay anlaşılır ürün ve hizmetler, hızlı ve kolay 
bir hasar tazminat yönetimi istiyorlar.  Gerçek anlamda müşteri odaklılık; müşterileri anlayabilmek, 
onlarla iyi ilişkiler kurabilmek ve yerinde tavsiyeler verebilmek anlamına geliyor. 2024 yılından itibaren 
sigorta şirketleri, şirketlerini ve faaliyetlerini yenileyecekler, yenileyemeyenler ise müşteri kaybetmeye 
devam edecekler.

Sektörde ayakta kalabilmek için sigortacıların dijital dünyaya uyum sağlaması gerekecek. Gelişen 
teknoloji sigortacının hasar maliyetlerini artırıyor. Önümüzdeki yıllarda iklim risklerinden kaynaklanan 
finansal kayıpların, sigortacıların kârlılığını düşürmeye devam etmesi muhtemel görünmektedir. 

Küresel sigorta sektörü ile bağlantılı olarak KKTC’de de enflasyondaki artış, dalgalı döviz kurları ve 
oluşan gelir gider dengesizliği sigorta sektörünü oldukça etkilemiştir. Değişen hayat şartlarında 
ortaya çıkan yeni risklerin güvence altına alınması için sektörde çalışmalar yapılmaya başlanmıştır. 
Dünyada en önemli problemlerden biri olan iklim değişikliği çoğu sektörü etkilediği gibi KKTC’de 
de kendini hissettirmektedir. Ani ve şiddetli yağışlar neticesinde oluşan seller, yaz aylarındaki aşırı 
sıcaklar nedeniyle meydana gelen ve çeşitli sebeplerden uzun süre söndürülemeyen yangınlar ciddi 
bir risk taşımakla beraber ülke ve sektör açısından maliyet artışına neden olmaktadır. Yaşanan iklim 
değişikliği hali hazırda var olan afet risklerinin daha da artmasına neden olabilir.
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Şirket’in Finansal Durumu

Faaliyet Sonuçlarına İlişkin Özet Finansal Bilgiler
2024 yılında bir önceki yıla göre % 71,6 artış ile toplam prim üretimi sağlık, 83.822.660 TL’ye ulaşmıştır.

2022–2024 yıllarında faaliyet gösterdiğimiz branşlara ilişkin toplam prim üretimleri karşılaştırması 
aşağıdaki gibidir.

Şirketin 2024 yılında Hayat sigortaları prim üretimi, bir önceki yıla göre % 4,6 azalmış ve 11.584.663 TL  olarak 
gerçekleşmiştir. Şirket’in 2024 yılı Kaza branşı prim üretimi de geçen yıla göre % 32,8 oranında azalarak 
327.476 TL olmuştur. Bununla birlikte Şirket’in 2024 yılı Sağlık sigortaları prim üretimi de geçen yıla göre 
%98,6 oranında artarak 71.910.521 TL’ye ulaşmıştır. Şirket üretiminin önemli bir kısmının Sağlık sigortası 
poliçelerinden oluştuğu görülmektedir. 2024 yılında şirket prim üretiminin % 85,8 ‘ini Sağlık branşı oluşturuken 
% 13,8 ‘ ini hayat branşı ve % 0,4‘ ünü ferdi kaza branşı oluşturmaktadır. 

2022

HAYAT

21.672.241

12.142.704

2023

FERDİ KAZA

48.834.205

11.584.663

2024

SAĞLIK

88.822.660

487.558

36.203.943

71.910.521

327.476

2023 2024

Toplam Prim Üretimi (TL)

Prim Üretimi
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327.476

11.584.663
71.910.521

83.822.660

HAYATFERDİ KAZA SAĞLIK TOPLAM

2024 yılında şirket prim üretiminin % 85,8 ‘ini Sağlık branşı oluşturuken % 13,8 ‘ ini hayat branşı ve % 
0,4‘ ünü ferdi kaza branşı oluşturmaktadır.

Şirket üretiminin önemli bir kısmı banka kaynaklı olup portföyün önemli bir kısmının Sağlık Sigortası 
poliçelerinden oluştuğu görülmektedir.

2024 Branş Oranları

2024 Yılı Branş Bazında Prim Üretim Oranı (%)

0,4

13.8

HAYAT FERDİ KAZA SAĞLIK

85.8

Faaliyet Sonuçlarına İlişkin Özet Finansal Bilgiler
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Son üç yılın toplam hasar prim oranları aşağıda olup 2024 yılında %66,33 olarak gerçekleşmiştir.

Branşlar bazında incelendiğinde ise en yüksek hasar ödemesine sahip olan hayat branşının hasar 
prim oranı % 70,35 olarak gerçekleşmiştir.

Yıllara Göre Toplam Hasar Prim Oranları (%)

2024 Branş Bazında Hasar Prim Oranları (%)

2022

39,79

2023

52,92

2024

66,33

1,71

70,35 66,33

HAYAT FERDİ KAZA SAĞLIK TOPLAM

66,05
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Mali Durum, Kârlılık ve Tazminat Ödeme 
Gücüne İlişkin Bilgiler
Şirket 2018 yılında kuruluş işlemlerini tamamlamış, ofis düzenlemelerini gerçekleştirmiş, bilgi işlem altyapısını 
çalışır hale getirmiş ve poliçe kesmeye 2018 Nisan ayında başlamıştır. Şirket son üç yılda sırasıyla 464.462 
TL,  6.064.901TL ve 8.459.403 TL net kâr elde etmiştir.

Teknik Karlılık 2024 yılında bir önceki yıla göre %30,4 artış ile 14.964.219 TL olmuştur.

8.459.403

6.064.901

464.462

2024 2023 2022

20242023

Net Kâr / Zarar (TL)

11.473.450

14.964.219

Teknik Kâr / Zarar (TL)
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2024 yılında en yüksek teknik kârlılık sağlık branşında 16.183.385 TL ile gerçekleşmiştir. Hayat branşında 
getirilerin düşmesi ve yeni satışların azalması ile birlikte 1.311.692 TL teknik zarar elde edilmiştir. 
Ferdi Kaza branşında ise 92.527 TL teknik kar yazılmıştır.

16.183.385

 -1.311.692

92.527

Teknik Kar/ Zarar (TL)

HAYATFERDİ KAZASAĞLIK

Mali Bünyeye İlişkin Bilgiler
Aktif büyüklük ve öz kaynak toplamı ise aşağıdaki şekilde gerçekleşmiştir.

 130.501.747

 76.800.037

Aktifler Toplamı (TL)

20242023

2024 yılı sonunda Şirket’in aktif büyüklüğü; 2023 yılına göre %70’lük artışla 130.501.747 TL’ye
yükselmiştir. Aktif toplam içinde % 57 ’lik payla en büyük kalemi oluşturan nakit değerler bir önceki yıla göre 
%63,2 oranında artış göstererek 74.373.579 TL’ye ulaşmıştır. Böyle bir rakam Sigortalılara ödenecek muhtemel 
hasarlar konusunda güven vermektedir.

Near East Hayat nominal sermayesi 2024 yılı sonu itibari ile 19.030.000 TL olarak kaydedilmiştir. Şirket 
özkaynaklar toplamı %82,9’luk artışla 27.490.991 TL olmuştur.

15.031.588

27.490.991

Özkaynaklar Toplamı (TL)

20242023
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Reasürans

Şirket 2024 yılında toplam 32.248.148 TL net tazminat ödemiştir. 2024 yılı sonu itibarıyla bilançosunda 
25.931.481 TL net muallak tazminat karşılığı bulunmaktadır.

Hasar ödemelerini sigortalılara tam ve zamanında yapma amacı bulunan şirket 2024 yılında güçlü aktif yapısı 
ile bu amacını gerçekleştirmiştir. 

2024 yılında net ödenen hasarların %28,7’sini Hayat branşı, %71,3’ünü Sağlık branşı oluşturmaktadır.

Reasürörümüz Swiss Reinsurance Company Ltd., Standard & Poor’s Derecelendirme Kuruluşu tarafından 
23.11.2021 itibarıyla AA- derecesi ile derecelendirilmiştir.

2024 Yılı Branş Bazında Net Ödenen Hasar (TL)

Yazılan Primler

Reasüröre Devredilen Primler

Prim Devir Oranı (%)

Ödenen Tazminatlar

Ödenen Tazminatta Re Payı

Ödenen Tazminat Devir Oranı (%)

Muallak Tazminatlar

Muallak Tazminatta Re Payı

Muallak Tazminat Devir Oranı (%)

11.584.663

1.099.589

9,49

9.257.383

-

-

142.776

6.408

4,49

327.476

52.350

15,99

-

-

-

4.419

-

-

71.910.521

-

-

22.990.764

-

-

25.784.285

-

-

HAYAT2024 Yılı Reasürans Devir Oranları SAĞLIKFERDİ KAZA

22.990.764

0 

9.257.383

Hayat Ferdi Kaza Sağlık

Tazminat Ödeme Gücü

32.248.148

15.967.636

20242023
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1.Finansal Veri Özeti
Şirketin son dört yıllık döneme ilişkin finansal bilgileri aşağıdaki gibidir. 

Tablolar ve Raporlar

FİNANSAL BİLGİLER

Finansal Bilgiler (TL)

Sermaye Yeterliliğine İlişkin Oranlar (%)

Aktif Kalitesi ve Likiditeye İlişkin Oranlar (%)

Faaliyet Oranları (%)

Kârlılık Oranları  (%)

Alınan Primler

Gerçekleşen Hasarlar (Rea. payı düşülmüş)

Teknik Kâr Zarar

Dönem Brüt Kâr Zarar

Vergi Karşılığı

Dönem Net Kâr Zarar

Mali Kâr Zarar

Teknik Karşılıklar

Ödenmiş Sermaye

Özkaynaklar Toplamı

Aktif Toplamı

Alınan Primler (Brüt) / Özkaynaklar

Özkaynaklar / Aktif Toplamı

Özkaynaklar /Teknik Karşılıklar

Likit Aktifler / Aktif Toplamı 

Konservasyon Oranı

Hasar Prim Oranı (Brüt)

Tazminat Tediye Oranı 

Hasar Prim Oranı (Net)

Masraf Oranı

Birleşik Rasyo (Brüt Hasar Prim Oranı + Masraf Oranı) 

Vergi Öncesi Kâr / Alınan Primler 

Mali Kâr (Brüt) / Alınan Primler

Teknik Kâr / Alınan Primler 

Likidite Oranı

Cari Oran 

Prim ve Reasürans Alacakları / Aktif Toplamı 

Acente Alacakları / Özkaynaklar

16.023.251

2.953.045

3.372.408

950.148

238.365

711.782

2.275.219

23.136.833

7.400.000

8.502.225

33.562.039

21.672.241

8.396.396

2.808.848

629.467

165.005

464.462

4.250.159

34.581.884

7.400.000

8.966.687

44.959.057

48.834.205

15.967.636

11.473.450

7.976.982

1.912.082

6.064.900

7.603.683

55.782.006

7.400.000

15.031.588

76.800.037

83.822.660

32.248.148

14.964.220

11.058.043

2.598.640

8.459.403

14.792.760

93.098.705

19.030.000

27.490.991

130.501.747

188

25

37

325

20

27

305

21

30

77

309

378

20

71

91

81

97

83

98

73

99

55

73

219

286

23

133

61

136

214

36

181

57

106

175

38

179

39,76

41,17

34

74

6

14

21

39,79

41,20

41

81

3

20

13

52,93

53,81

37

89

16

16

23

66,33

67,66

30

97

13

18

18

242

20

26

2023

2023

2023

2023

2023

2021

2021

2021

2021

2021

2024

2024

2024

2024

2024

2022

2022

2022

2022

2022
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Bağımsız Denetim Raporu
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Muhasebe İlkeleri

A.  Hesaplar mal oluş bedeli esasına göre hazırlanmıştır.
Cari Rizikolar Karşılığı bilanço tarihi itibarıyle yürürlükte bulunan tüm poliçeler için tahakkuk etmiş   
primlerin gün esasına göre takip eden döneme sarkan kısmı olarak hesaplanmıştır.

Aracılara ödenen komisyonlar ile reasürörlere devredilen primler nedeniyle reasürörlerden alınan 
komisyonların gün esasına göre gelecek dönemlere isabet eden kısmı bilançoda Diğer Aktifler 
ve Diğer Pasifler hesaplarında, gelir tablosunda ise Teknik Gelirler ve Teknik Giderler hesabında 
muhasebeleştirilmektedir.

B.  Amortismanlar yeni değerler üzerinden aşağıdaki oranlarda ayrılmıştır. 
Büro Makineleri	                 	 %20 - %25
Demirbaş Eşya Mefruşat	   	 %10 - %25
Bigisayar Program ve Yazılımları   	 %33,33
Bilgi İşlem Makinaları	  	       	 %10 - %25
Özel Maliyet Bedelleri	 	      	 %10

C.  Yabancı para cinsinden olan işlemler hesaplara muamele tarihindeki kurlardan kayıt
edilmiştir. Yıl sonunda mevcut olan yabancı para aktif ve pasifleri bu tarihdeki kurlardan Türk 
Lirasına çevrilmiş ve kur farkları kâr ve zarar hesabında gösterilmiştir.
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Finansal Tablolar

NEAR EAST HAYAT LTD.
31 ARALIK 2024 TARİHLİ BİLÂNÇO

AKTİFLER PASİFLER

HAYAT CARİ 
DÖNEM

(31.12.2024)
TL

HAYAT CARİ 
DÖNEM

(31.12.2024)
TL

HAYAT ÖNCEKİ 
DÖNEM

(31.12.2023)
TL

HAYAT ÖNCEKİ 
DÖNEM

(31.12.2023)
TL

a. Kasa a. Sigorta ve Reasürans Şirketleri Cari Hesabı

A. Teknik Karşılıklar Hesabı

b. Alınan Çekler b. Sigorta ve Reasürans Şirketlerinin Depoları

b. Muallak Hasar Karşılığı (net)
    Muallak Hasar Karşılığı 
    (-) Reasürör Payları

a. Cari rizikolar Karşılığı (net)
    Cari rizikolar Karşılığı
    (-) Reasürörler Payı

c. c. Ödenecek Vergi ve Diğer Yükümlülükler

c. Ertelenmiş Komisyonlar Karşılığı (net)
     Ertelenmiş Alınan Komisyonlar
      (-) Ertelenmiş Verilen Komisyonlar 

d. Verilen Çekler ve Ödeme Emirleri

d. Verilen Çekler ve Ödeme Emirleri

e. Banka Garantili ve Üç Aydan Kısa 
     Vadeli Kredi Kartı

d. Diğer Borçlar

a. Menkul Değerler Cüzdanı

a. Sigortalılar

a. İdari ve Kanuni Takipteki Alacaklar

a. İştarikler

a. Menkuller
Menkuller
 (-)Menkuller Birikmiş Amortisman

Gayrımenkuller
 (-)Gayrımenkuller Birikmiş Amortisman

b. İştirakler Değer Azalış Karşılığı

b. Gayrımenkuller

c. İştirakler Sermaye Taahhüdünden

b.İdari ve Kanuni Takipteki Alacak Karşılığı

1.Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı
 -Devreden Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı
 -Mevcut Yıl Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı
2.Diğer Sınıflardaki Prim Alacağı
3.(-) Sigortalılar Prim Alacakları Karşılığı
4.(-) Sigortalılar Şüpheli Alacak Karşılığı

 -Devreden Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı
 -Mevcut Yıl Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı
2.Diğer Sınıflardaki Prim Alacağı
3.(-) Acenteler Prim Alacakları Karşılığı
4.(-) Acenteler Şüpheli Alacak Karşılığı

b. (-) Menkul Değerler Cüzdanı Azalış Karş.

b. Acenteler

c. Koasürörler

d. Sigorta ve Reasürans Şirketleri Cari Hesabı

e.(-)Sigorta ve Reasürans Şirketleri  Nez.Depolar

f. İkrazlar
g. Diğer Alacaklar

1.Zorunlu Trafik Sigortası Alacağı

I. NAKİT DEĞERLER I. BORÇLAR

II. KARŞILIKLAR

AKTİFLER TOPLAMI PASİFLER TOPLAMI

NAZIM HESAPLAR TOPLAMI NAZIM HESAPLAR TOPLAMI

II. MENKUL DEĞERLER CÜZDANI

III. ALACAKLAR

IV. İDARİ VE KANUNİ TAKİPTEKİ ALACAKLAR

V. İŞTİRAKLER

VI. SABİT DEĞERLER

VII. DİĞER AKTİFLER (NET)

4.443,24 56.328,11

2.992.153,0372.668.961,97 45.155.424,54

-6.823,43

416.239,91

- -

25.925.072,33 
25.931.480,67

0,00

-

-

-

-

-

-

-6.408,55

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

1.700.173,84

4.892.982,99

74.373.579,05 7.941.464,13

93.098.704,51

93.098.704,51

21.877.660,15
22.433.632,29

-555.972,14

-6.408,34 -6.408,34

- -

1.231.612,35

49.289.957,50

26.499,73

5.598.098,79

130.501.747,42

15.530.000,00

130.501.747,42

15.530.000,00

26.499,73
2.279.580,27

-2.253.080,54

1.231.612,35

49.296.366,05

49.296.366,05 27.228.298,92

45.567.096,73 5.550.035,62

55.782.006,44

55.782.006,44

15.087.238,20
15.944.425,81
-857.187,61

1.639.701,76

27.228.298,92

35.175,74

2.329.763,77

11.530.000,00

76.800.036,92

11.530.000,00

35.175,74
2.279.580,28
-2.244.404,54

1.639.701,76

27.228.298,92

2.255,71 279.353,95

1.321.268,42

5.779.284,36
5.785.692,70

3.949.413,25

B. Serbest Karşılıklar 

d. Diğer Teknik Karşılıklar

 a. Kıdem Tazminatı Karşılığı

 b. Diğer Serbest Karşılıklar

 a. Ödenmiş Sermaye
     Nominal Sermaye
     (-)Ödenmemiş Sermaye

1.Dönem Kârı

2.Geçmiş Yıl Kârları

 b. Kanuni Yedek Akçeler

 c. Olağanüstü Hasar Karşılığı

 d. İhtiyari Yedek Akçeler

e. Olağanüstü Yedek Akçeler

f. Yeniden Değerleme Fonu

g. Özel Fonlar

h.  (-) Zarar
     (-)Dönem Zararı
     (-) Geçmiş Yıl Zararları

III. DİĞER PASİFLER

IV. ÖZKAYNAKLAR

i. Kâr

19.030.000,00 7.400.000,00

19.030.000,00 7.400.000,00

1.970.587,72

27.490.991,06 15.031.587,56

8.460.991,06

8.459.403,50

45. 295.972,03 34.915.483,88

-

-

-

-

-

-

436.407,30

7.631.587,56

6.064.900,67

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

--
- -

1.566.686,891.587,56

Bilanço

Banka

76.800.036,92
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Kâr ve Zarar

NEAR EAST HAYAT LTD.
2024 YILI KÂR VE ZARAR CETVELİ

HAYAT CARİ 
DÖNEM

(31.12.2024)
TL

HAYAT
(TL) (TL)(TL)

FERDİ KAZA SAĞLIK
HAYAT ÖNCEKİ 

DÖNEM
(31.12.2023)

TL

A. Alınan Primler

B. Alınan Komisyonlar

C. Ödenen Tazminatla Reasürör Payı

D. Devreden Teknik Karşılıklar (Net)

     A. Cari Rizikolar Karşılığı

     B. Muallak Hasar Karşılığı

     C. Hayat Matematik Karşılığı

     D. Hayat Muallak Tazminat Karşılığı

     E. Hayat Kâr Payı Karşılığı

     F. Devreden Ertelenmiş Komisyonlar

E. Ayrılan Teknik Karş.Reas.Payı

     A. Cari Rizikolar Karş.Reas.Payı

     B. Muallak Hasarlar Karş.Reas.Payı

     C. Hayat Matematik Karş.Reas.Payı

     D. Hayat Muallak Taz.Karş.Reas.Payı

     E. Hayat Kar Payı Karş.Reas.Payı

     F. Diğer Teknik Karş.Reas.Payı

F.  Diğer Gelirler

A. Rasürörlere verilen primler

B. Ödenen komisyonlar

C. Ödenen Tazminatlar

D. Ayrılan Teknik Karşılıklar

    A. Cari Rizikolar Karşılığı

    B. Muallak Hasar Karşılığı

    C. Deprem Hasar Karşılığı

    D. Hayat Matematik Karşılığı

    E. Hayat Muallak Tazminat Karşılığı

    F. Ertelenmiş Komsiyonlar Karşılığı

    G. Hayat Kâr Payı Karşılığı

E. Diğer Giderler

A. Personel Giderleri

B. Genel Yönetim Giderleri

C. Vergi ve Yükümlülükler

D. Amortisman Giderleri

E. Karşılık Giderleri

F. Kanunen Kabul Edilmeyen Giderler

G. Diğer Giderler

A. Faiz Gelirleri

B. Kâr Payı Gelirleri

C. Satış Kârları

D. Kira Gelirleri

E. Kambiyo Kârları

F. Diğer Gelirler

A. Faiz Giderleri	

B. Satış Zararları	

C. Kambiyo Zararları

I. TEKNİK GELİRLER

II. TEKNİK GİDERLER

III. TEKNİK KÂR/ZARAR (I-II)

IV. GENEL GİDERLER

V. MALİ GELİRLER

VI. MALİ GİDERLER

VERGİ ÖNCESİ DÖNEM KÂR/ZARAR (III-IV+V-VI)

KURUMLAR VE GELİR VERGİSİ

VERGİ SONRASI DÖNEM KÂRI

11.584.662,66

849.684,20

-

34.945.804,51

17.238,18

116.604,82

26.029.894,83

-

8.404.530,40

377.536,28

560.094,57

553.686,23

6.408,34

-

-

-

-

327.476,38

20.940,35

-

527.433,37

15.931,41

-

481.058,65

-

-

30.443,31

2.285,91

2.285,91

-

-

-

-

71.910.520,96

-

-

22.677.517,23

15.054.068,61

5.662.679,54

-

-

-

1.960.769.08

-

-

-

83.822.660,00

870.624,55

58.150.755,11

15.087.238,20

5.779.284,36

26.510.953,48

-

8.404.530,40

2.368.748,67

562.380,48

555.972,14

6.408,34

-

-

-

-

48.834.204,66

360.028,78

-

36.458.451,25

7.319.514,46

1.739.870,21

20.584.732,91

-

4.937.766,74

1.876.566,94

863.595,95

857.187,61

6.408,34

-

6.408,34

-

-

1.099.589,24

715.638,17

9.257.383,49

46.199.567,89

719.259,44

142.776,33

29.137.972,21

596.027,24

15.603.532,67

-

52.350,12

98.242,99

-

635.016,30

17.894,34

4.419,13

554.467,15

-

58.235,68

-

-

-

5.109.290,64

22.990.764,05

48.703.067,74

21.696.478,51

25.784.285,21

-

-

1.222.304

-

1.601.530

1.151.939,36

5.923.171,80

32.248.147,54

95.537.651,93

22.433.632,29

25.931.480,67

29.692.439,36

-

1.876.566,94

15.603.532,67

1.601.530,41

7.725.152,83

10.379.045,09

250.853,90

8.676,00

332.794,29

2.414,12

4.095.861,69

6.988.132,40

6.064,09

8.676,00

1.416,80

4.897.413,57

-

-

-

3.078.950,10

1.347,61

12.822.225,34

0,00

0,00

0,00

2.551.857,07

17.450,68

598.773,39 374.027,71

1.009.332,67

3.956.368,67

15.967.635,98

57.531.166,20

15.944.425,81

5.785.692,70

26.510.953,48

885.563,81

8.404.530,40

487.810,36

- -8.020.240,84

-

8.020.240,84 3.909.483,14

     55.960.486,78

-1.311.692,01

878.136,01

785.609,4157.272.178,79

92.526,60

94.588.038,19

78.404.652,84

16.183.385,35

151.426.660,98

136.462.441,04

           
14.964.219,94

15.391.533,09 7.977.711,28

598.773,39 374.027,71

18.698.936,23

              
11.058.043,41

2.598.639,91

8.459.403,50

             
7.976.982,49

1.912.081,82

6.064.900,67
   

90.425.763,78

78.952.313,88

11.473.449,90

11.100.150,98
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Nakit Akım Tablosu

NEAR EAST HAYAT LTD.
2024 YILI NAKİT AKIM TABLOSU

I- Sigortacılık ve Ticari Operasyonlara (Ana Faaliyetlere) İlişkin Nakit Akımları

II- Mali ve Sabit Yatırımlara İlişkin Nakit Akımları

III- Sermaye Finansmanı Faaliyetlerine İlişkin Nakit Akımları

Nakit ve Nakit Benzeri Değerlerdeki Net Artış / (Azalış)

Dönem Sonundaki Nakit ve Nakit Benzeri Değerler

Operasyon Konusu Aktiflerdeki (Artış) / Azalış:

Operasyon Konusu Pasiflerdeki Artış / (Azalış):

Operasyon Konusu Aktifler ve Pasiflerdeki Değişim :

Alınan Primler

İktisap Edilen İştirakler ve Bağlı Ortaklıklar

Temin Edilen Krediler ve Çıkarılann Menkul Kıymetler ile Sağlanan Nakit

Dönem Başındaki Nakit ve Nakit Benzeri Değerler

Menkul Değerler Cüzdanındaki Net (Artış) / Azalış

83.822.660,00

-1.151.939,36

870.624,55

-5.923.171,80

66.733.376,43

-32.248.147,54

-7.725.152,83

-10.379.045,09

12.839.676,02

-51.192.882,47

426.089,41

-22.061.658,58

-3.268.335,02

5.242.128,96

-17.052.827,56

-825.999,06

48.834.204,66

-1.009.332,67

360.028,78

-3.956.368,67

41.231.530,34

-15.967.635,98

-4.095.861,69

-6.988.132,40

4.898.761,18

-58.026.457,45

45.567.096,73

 71.338.844,49

     74.373.579,05

-

1.953.083,68

37.109.486,67

1.534.180,42

55.645.997,91  

69.385.760,81

26.354.138,61

19.212.958,13

45.567.096,73

2.704.922,39

23.640.682,04

223.315,26

     
5.280.736,10	

16.508.035,74

Ödenen Primler

Elden Çıkarılan İştirakler ve Bağlı Ortaklıklar

Temin Edilen Krediler ve Çıkarılann Menkul Kıymetlerin Geri Ödemeleri

Alacaklardaki Net (Artış) / Azalış

Alınan Ücret ve Komisyonlar

İktisap Edilen Menkul ve Gayri Menkuller

Çıkarılan Sermaye Payları

Diğer Aktiflerdeki Net (Artış) / Azalış

Ödenen Ücret ve Komisyonlar

Elden Çıkarılan Menkul ve Gayri Menkuller

Ödenen Temettüler

Elde Edilen Diğer Gelirler

İktisap Edilen Bağlı Menkul Değerler

Diğer Nakit Girişleri

Borçlardaki Net Artış / (Azalış)

Ödenen Tazminatlar - Net

Elden Çıkarılan Bağlı Menkul Değerler

Diğer Nakit Çıkışları 

Döviz (Evalüasyon) Kurundaki Değişimin Nakit ve Nakit Benzeri Değerler Üzerindeki Etkisi

Karşılıklardaki Net Artış / (Azalış)

Personele ve Hizmet Temin Edilenlere Yapılan Ödemeler

Diğer Nakit Girişleri (_____________________________________) 

Diğer Pasiflerdeki Net Artış / (Azalış)

Genel Yönetim Giderleri

Diğer Nakit Çıkışları (_____________________________________) 

Tahsilat Konusu Diğer Kalemler (_________________________________)

Ödeme Konusu Diğer Kalemler (_________________________________)

Operasyon(Ana Faaliyet) Konusu Aktifler ve Pasiflerdeki Değişim Öncesi Operasyon Kârına İlişkin Nakit Akımı

Mali ve Sabit Yatırımlarda Kullanılan Net Nakit

Sermaye Finansmanı Faaliyetlerine İlişkin Net Nakit

Sigortacılık ve Ticari Operasyonlardan Kaynaklanan Net Nakit

CARİ DÖNEM
(31.12.2024)

TL

ÖNCEKİ DÖNEM
(31.12.2023)

TL



Özkaynaklar Değişim Tablosu

NEAR EAST HAYAT LTD.
2024 YILI ÖZKAYNAKLAR DEĞİŞİM TABLOSU

Özkaynaklar Kalemlerindeki 
Hareketleri

Ödenmiş 
Sermaye

TL

İhtiyari Yedek
Akçeler

TL

Geçmiş Yıllar
K/Z
TL

Dönem Net
Kârı (Zarar)

TL

Özkaynaklar
Toplamı

TL

ÖNCEKİ DÖNEM

CARİ DÖNEM

31 Aralık 2022 Kalanı

31 Aralık 2023 Kalanı

Yedeklere Aktarılan

Hisse Senedi İhraç Primleri

Ödenmiş Sermaye Artışı:

Özel Fonlardan Aktarılan

2024 Yılı Dönem Net Kârı

2023 Yılı Dönem Net Kârı

31 Aralık 2024 Kalanı 

2024 Yeniden Değerlendirme Artışları (net)

2023 Yılı Yeniden Değerlendirme Artışları (net)

Yedeklere Aktarılan

Hisse Senedi İhraç Primleri

Ödenmiş Sermaye Artışı:

Nakden

Birikmiş Kârlardan

İhtiyari Yedek Akçelerden Aktarılan

Kâr Dağıtımı:
Temettüler

Kâr Dağıtımı:
Temettüler

7.400.000 

7.400.000 

19.030.000

1.566.686,89  

1.587,56

6.064.900,67

1.102.224,82

6.064.900,67

8.459.403,50

8.459.403,50

8.459.403,50

-6.064.900,67

464.462,07

-464.462,07

6.064.900,67 6.064.900,67

464.462,07- -

- -

-

-

- - -

-

8.966.686,89

15.031.587,56

27.490.991,06

Nakden

Birikmiş Kârlardan

İhtiyari Yedek Akçelerden Aktarılan

4.000.000

7.630.000 -7.630.000

4.000.000

-
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25 Osman Örek Caddesi, Lefkoşa
0392 444 0 634

www.neareasthayat.com
info@neareasthayat.com
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